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Der Laborgerate-Konzern
hat seit Kurzem zwei
Vorstandsvorsitzende.
Wie die Doppelspitze das
Unternehmen gemeinsam
verdandern will

HEINER SCHMIDT

HAMBURG :: Gleich hinter dem Pfort-
nerhaus an der Zufahrt zum Betriebsge-
linde der Eppendorf AG liegt rechter
Hand der Hubschrauberlandeplatz. Fiir
diesen Zweck genutzt wird das gepflas-
terte Areal eher selten - vom Manage-
ment des Hamburger Konzerns schon
gar nicht. Eva van Velt (54) und Peter
Fruhstorfer (51) konnen sich auch nur
zusammenreimen, warum es ihn iiber-
haupt gibt. Der Landeplatz war schon
lange da, als sie ihre Jobs im Hauptquar-
tier des Laborgeridteherstellers antraten.
»2Man wollte wohl vorbereitet sein, falls
es einen Unfall auf dem Firmengeldnde
gibt“, mutmaft Fruhstorfer. Das hdtten
frither viele Unternehmen so gemacht.

Fiir weiteres Wachstum
miissen wir Eppendorf
neu ausrichten und
globaler denken

Peter Fruhstorfer,
Co-Vorstandschef der Eppendorf AG

Auflerdem herrscht kein Platzman-
gel rund um das Verwaltungsgebdude
und die Produktionshallen. Als das
Unternehmen Mitte der 1960er-Jahre
umzog an den Barkhausenweg in Hum-
melsbiittel, sicherte es sich grofiziigig ge-
schnittene Erweiterungsflichen gleich
mit. Davon profitieren heute die mittler-
weile gut 950 Mitarbeiter am Standort.
Es gibt reichlich Beschéftigten-Parkplit-
ze. Und das ist gut so, weil die nédchste S-
oder U-Bahnstation weit entfernt und
die Anfahrt mit &ffentlichen Verkehrs-
mitteln zeit- und nervenraubend ist.

Von dem vorausschauenden Grund-
stiicksgeschift profitiert mehr als 50
Jahre spdter auch das Unternehmen
selbst. Thre nichste Erweiterungsrunde
kann die Eppendorf AG auf eigenem
Grund und Boden realisieren — obwohl
es grofie Plidne sind. ,Derzeit arbeiten
wir am Rande der Kapazitdt. Deshalb
denken wir unter anderem in Richtung
Neubau eines zusétzlichen Verwaltungs-
gebdudes®, sagt Eva van Pelt. Auch die
Produktion soll ausgebaut werden. ,,Wir
werden in Hamburg in den nichsten drei
bis fiinf Jahren mehrere Hundert neue
Arbeitsplétze schaffen.“

Van Pelt und Fruhstorfer sind seit
elf Wochen die neue Doppelspitze des
Konzerns. Sie setzen mit der Standort-
erweiterung um, was ihr Vorginger Tho-
mas Bachmann in einer Zukunftsinitiati-
ve namens ,be Eppendorf 2021“ ange-
schoben hatte, bevor der Vorstandschef
Anfang Dezember das Unternehmen
nach knapp viereinhalb Jahren vorzeitig
und {iberraschend verlief8. Uber den Hin-
tergriinden des Vorgangs liegt ein aus
fein ziselierten Sédtzen des Dankes gewo-
bener Mantel des Schweigens. Das ist so
iiblich. Auch die Bachmann-Nachfolger
konnen, wollen, diirfen zur Aufklirung
des Sachverhalts nicht beitragen.

In der offiziellen Mitteilung zum
Chefwechsel finden sich immerhin zarte
und interpretierbare Andeutungen: Die
neue Doppelspitze, so der Aufsichtsrat,
werde bei der Umsetzung der vom Vor-
ginger angeschobenen Transformation
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»Klare Prioritdten setzen“ und auf eine
yhoch integrative Herangehensweise“
achten. Womoglich ist es das, was die
Aufseher beim fritheren Vorstandschef
vermissten. In Unternehmenskreisen
heifdt es, der Aufsichtsrat habe die Fiille
der Aufgaben auf mehrere Schultern ver-
teilen, Bachmann einen ihm gleichge-
stellten Co-CEO aber nicht akzeptieren
wollen. Mit zwei gleichberechtigten Vor-
standschefs in der Kombination Frau/
Mann wandelt das vor 75 Jahren gegriin-
dete Unternehmen nun auf den Spuren
eines groflen Konzerns wie SAP.
Verdient wird gut bei der Eppendorf
AG mit der Entwicklung und Herstellung
von Laborgeridten wie Zentrifugen, Bio-
reaktoren, Zellmanipulations- und Ultra-
Tiefkiihlgerdten, mit Verbrauchsmate-
rialien wie Pipettenspitzen und Reaktor-
gefiflen wie den sogenannten Eppis:
Nach den jiingsten verdffentlichten Zah-
len erzielte der Konzern mit seinen
Standorten in 26 Landern weltweit 2018
einen Umsatz von knapp 730 Millionen

Euro und 153,7 Millionen Euro Gewinn
vor Zinsen und Steuern (Ebit). Vom
Reingewinn gingen 30 Prozent an die
Eigentlimer, die Familien der Griinder
Heinrich Netheler und Hans Hingz, der
Rest in die Riicklage. Die summierte sich
Ende 2018 auf fast 400 Millionen Euro.
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Schulden bei Banken existieren schlicht
nicht. Im vergangenen Jahr habe sich das
Unternehmen entwickelt wie erwartet.
Der Umsatz sei im hoheren einstelligen
Prozentbereich gewachsen, der Gewinn
konstant gewesen, heifit es. Die Zahl der
Mitarbeiter stieg deutlich: Von gut 3300

Astro-Alex und die Eppendorf-Pipette

Sie ist das Erfolgsmodell
des Unternehmens: 3,35
Millionen Pipetten des
Modells Research Plus
hat die Eppendorf AG in
Hamburg schon gefer-
tigt, Listenpreis: gut 250
Euro. Eine davon war gar
im Weltraumeinsatz.
Astronaut Alexander
Gerst (Foto: Nasa)
arbeitete mit ihr in der
ISS-Raumstation. hs
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auf etwa 3800 weltweit. Dass sich das
Unternehmen auf glinzenden Wachs-
tumszahlen und Gewinnen nicht ausru-
hen kann, hatte schon Ex-CEO Bach-
mann erkannt und das Zukunftspro-
gramm angeschoben. ,,Wir ndhern uns
dem Milliardenumsatz, das ist eine kriti-
sche Grenze. Fiir weiteres Wachstum
miissen wir Eppendorf neu ausrichten
und globaler denken“, sagt Fruhstorfer,
der im Mai 2018 als Leiter der Geréte-
sparte ins Unternehmen kam und heute
unter anderem die Fertigung, die Werke
und die strategische Konzernentwick-
lung verantwortet. Die Kunden - zu-
meist Hochschulen, forschende Pharma-
unternehmen, Medizin- und Umweltla-
bore - digitalisierten ihre Arbeitsabldufe.
Darauf miisse sich das Unternehmen
einstellen. ,,Wir wollen nicht mehr Geri-
te verkaufen, sondern unseren Kunden
kiinftig mafigeschneiderte Komplettlo-
sungen anbieten.“

Und damit besser sein als die Kon-
kurrenten aus Asien, die sich zunehmend
in der Life-Science-Branche tummeln.
Bei der Eppendorf AG trigt der Asien/
Pazifik/Afrika-Markt immerhin 27 Pro-
zent zum Gesamtumsatz bei. Allein in
China, dem nach den USA zweitgrofiten
Liandermarkt, generierte der Konzern im
vergangenen Jahr 14 Prozent aller Erlose.
Die 260 Mitarbeiter in der Volksrepublik
sind seit Anfang dieser Woche nach dem
wegen der Ausbreitung des Coronavirus
staatlich verordneten Zwangsurlaub wie-
der zuriick an den Arbeitsplétzen in den
Biiros und in der Fertigung. Die Arbeits-
pause wird den Umsatz zwar etwas
schmilern, gleichzeitig ergeben sich
durch die Coronakrise neue Absatzchan-
cen fiir die Hamburger.

Der Produktkatalog des
Konzerns ist 475 Seiten dick

Zur notwendigen Neuausrichtung des
Unternehmens gehore auch, die Ver-
triebswege, Arbeitsweisen und die Fiih-
rungskultur zu modernisieren, betont
van Pelt, die im Herbst 2017 als Vorstand
fiir Vertrieb, Marketing und Service kam.
Jetzt zeichnet sie zusdtzlich auch fiir
Personal, Logistik, Recht sowie voriiber-
gehend fiir die Finanzen verantwortlich
- bis ein neuer Finanzvorstand gefunden
ist. Zeitgemidfe Vertriebsstrukturen sol-
len eingefithrt werden, was allerdings
nicht zwingend heif3t, dass der immerhin
475 Seiten starke Produktkatalog abge-
schafft wird, den die Kunden bekommen,
wenn sie ihn denn wollen. Die wohl
grofite Herausforderung: eine neue Ver-
antwortungskultur. ,Die Eppendorf AG
war sehr lange ein recht hierarchisch
strukturiertes und auf eine Person fo-
kussiertes Unternehmen, bei der alle
Kompetenzen angesiedelt waren und
von der die wesentlichen Entscheidun-
gen getroffen wurden. So mdchte ich ein
Unternehmen heute nicht mehr fithren.“

Wie aber funktioniert so eine Dop-
pelspitze? ,Wichtig sind klar getrennte
Zustdndigkeiten und Verantwortlichkei-
ten, gegenseitiges Vertrauen, Offenheit
und eine gemeinsame Vision von Fiih-
rungskultur, sagt Fruhstorfer. Keiner
von beiden habe das allerletzte Wort und
es sei auch keine Interimslésung, in der
sich einer als der bessere Topmanager
herauskristallisieren solle, betonen die
beiden Co-CEOs. Und wenn sie sich par-
tout nicht einigen kdénnen? ,Es ist eine
Regelung unter Einbeziehung des Auf-
sichtsrats verabredet®, sagt Eva van Pelt.
»Aber wir haben nicht die Absicht, davon
Gebrauch zu machen.“

Unumstritten ist: Voraussichtlich
noch 2020 soll ein Teil der Riicklagen in
den Zukauf eines Unternehmens flieflen.
Auch die Investition in den Standort
Hamburg ist Konsens. Die Tage des Hub-
schrauberlandeplatzes gleich rechts hin-
ter dem Pfortnerhaus sind gezihlt.





