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2023
' Zahlen & Fakten 2023
Kennzahlen
(IFRS)
N
DV\1/-}£_1 2023 20222 2021 2020 2019
Gesamtumsatz in Tausend € 7,7% 1.081.407 1.233.671 1.100.489 967.165 803.891
Americas % 35,8 37,5 33,3 35,2 38,0
Europe % 33,7 31,1 37,0 371 35,0
Asia/Pacific/Africa % 15,8 15,4 15,7 14,5 12,2
China % 14,7 16,0 14,0 13,2 14,8
EBITDA in Tausend € 1,6 % 201.517 290.284 326.776 264.007 189.053
EBITDA-Marge % 18,6 23,5 29,7 27,3 23,5
EBIT inTausend€  -5,7% 113.849 225.568 271.998 217.666 144.213
EBIT-Marge % 10,5 18,3 24,7 22,5 17,9
Periodenergebnis inTausend€  -2,7% 87.358 157.714 189.771 152.527 97.399
Periodenergebnis % 8,1 12,8 17,2 15,8 12,1
Freier Cashflow? inTausend€  -39,0% 9.326 8.114 169.756 -240.270 67.173
Eigenkapitalquote % 72,3 69,0 63,3 60,7 66,5
Bilanzsumme inTausend€ 10,6 % 1.651.732 1.681.592 1.608.917 1.332.706  1.105.124
Aufwand fur Forschung & Entwicklung in Tausend € 8,3% 69.231 76.012 64.458 55.797 50.324
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (FTE)* 8,4% 4.937 4.762 4.238 3.783 3.576

" DWR = Durchschnittliche Wachstumsrate (2019-2023)

2 Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaR IFRS 3

3 Freier Cashflow = Operativer Cashflow + Cashflow aus Investitionstatigkeit
4 FTE = Full Time Equivalents (Vollzeitaquivalente)



Eppendorf -
Experte fur Sample
Management

Die Systeme und Produkte von Eppendorf fiir den Einsatz in Laboren
Uberzeugen durch hochste Qualitat sowie groRe Zuverlassigkeit und
sind weltweit unverzichtbar. Das Angebot erstreckt sich Gber die
Kerngeschaftsfelder Liquid Handling, Consumables sowie Separation &
Instrumentation und Bioprocess mit Produkten wie Pipetten, Zentri-
fugen, Mischern, Ultratiefkuhlgeraten, Bioprozessreaktoren und
-steuerungssystemen. Erganzend dazu arbeitet Eppendorf an digitalen
Workflows fir komplette Laborarbeitsablaufe. Das Unternehmen
entwickelt neue, digitale Produkte und Losungen, die Ablaufe im
Labor einfacher, transparenter und produktiver machen.

Der Unternehmensbereich Eppendorf Innovation Company (EplIC)
identifiziert und erschlieBt dartber hinaus ganzlich neue, zukunfts-
fahige Geschaftsmoglichkeiten fir die Unternehmensgruppe.

epServices

R Installations-Service

ﬂp Der Installations-Service von Eppendorf bietet Ilhnen einen
fachgerechten Aufbau lhres Laborgerats fur eine optimale

Funktionsfahigkeit.

Qualifizierungs-Service

Mit der Installations- und Funktionsqualifizierung
(1Q/0Q) stellen Sie die Einhaltung lhrer internen und
gesetzlichen Richtlinien und Normen sicher.
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Vorbeugende Wartung
Unerwartete Ausfallzeiten konnen Sie mit regelmaRiger Wartung
Ihrer Laborgerate vermeiden.
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Kalibrierung/Verifizierung

Mit regelmaRiger Kalibrierung bzw. Verifizierung
bestimmter Instrumentenparameter stellen Sie die
Reproduzierbarkeit Ihrer Ergebnisse sicher.

Reparatur-Service
Kontaktieren Sie lhre lokale Service-Organisation fur
Reparaturanfragen.

& |

Applikations-Support
Spezialisten beraten Sie bei Anwendungsfragen zu Eppendorf
Instrumenten und Verbrauchsartikeln.

1O

Training und Webinar
Erweitern Sie lhre Fachkompetenz im Labor in
Theorie und Praxis.
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Bioprozesssteuerungssysteme

Automatische
Pipettiersysteme

Multiwell-Platten

PCR-Thermocycler

Bioprocess Autosampler
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Die Kompetenzfelder von Eppendorf im Life-Science-Labor
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Eppendorf Geschaftsbericht 2023

Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

das Geschaftsjahr 2023 war eines der herausforderndsten in der Geschichte von Eppendorf.

Es war fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Unternehmens anstrengend und hat dem
globalen Team von Eppendorf sehr viel abverlangt. Gepragt wurde 2023 von schwierigen wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen, geopolitischen Krisen und starken Preisanstiegen entlang der
gesamten Wertschopfungskette. Im Verlauf des Jahres wurden zahlreiche Handlungsfelder sicht-
bar, was dazu fluhrte, dass mit einer gezielten und strategischen Starkung der Widerstandskraft
des Unternehmens begonnen wurde. Die Arbeit daran wurde in der zweiten Jahreshalfte gestar-
tet. Unter anderem wurden MaBnahmen definiert, die 2024 gezielt angegangen und umgesetzt
werden. Damit begegnete Eppendorf insbesondere dem deutlichen Nachfrageriickgang, der
das ganze Geschaftsjahr bestimmte und mit dem sich seit dem Ende der Corona-Pandemie die
gesamte Life-Science-Branche auseinandersetzen musste.

Die Eppendorf Gruppe verzeichnete im Berichtsjahr 2023 einen Gesamtumsatz von 1.081 Mio. Euro
(Vorjahr: 1.234 Mio. Euro). Das entspricht einem Ruckgang von 12,3 Prozent im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum (Vorjahr: +12,1 Prozent). Das Betriebsergebnis (EBIT) der Eppendorf Gruppe
reduzierte sich und lag 2023 bei 113,8 Mio. Euro (Vorjahr: 225,6 Mio. Euro). Das entspricht
einer EBIT-Marge von 10,5 Prozent (Vorjahr: 18,3 Prozent).

Nachfrageriickgang in allen Marktregionen

Alle Marktregionen waren im Berichtsjahr mit einem splirbaren Nachfrageriickgang konfron-
tiert, wobei sich die Entwicklungen von Marktregion zu Marktregion stark unterschieden. Die
Situation in der Marktregion Europe war Uber den gesamten Berichtszeitraum hinweg sehr
anspruchsvoll. Eppendorf verzeichnete dort 2023 in Summe einen Rickgang von 5,2 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr. Ahnliches gilt fiir die Marktregion Asia/Pacific/Africa (APA), die 10,3 Prozent
weniger Umsatz erwirtschaftete. Die Ergebnisse mussen jedoch differenziert betrachtet werden,
da die Ertrage in den einzelnen Landern sehr unterschiedlich ausfielen. Die Marktregion China
schloss mit einem Umsatzminus von 19,2 Prozent ab. In der Marktregion Americas lag die Ge-
schaftsentwicklung mit 16,2 Prozent unter der des sehr starken Vorjahreszeitraums.

Die Umsatzentwicklungen in den Marktregionen fanden ihre Entsprechung in ebenfalls zurtick-
gehenden Umsatzen der Produktgruppen: Die Business Division (BD) Consumables verzeichnete
mit einem Rickgang von 19,5 Prozent die starkste UmsatzeinbufRe. Diese war der prognostizierten
Nachfragenormalisierung nach drei starken Wachstumsjahren geschuldet. Die Business Division
Liquid Handling reduzierte ihren Umsatz um 15,2 Prozent, wahrend der Umsatzriickgang der BD
Separation & Instrumentation bei 7,8 Prozent lag. Auch das Geschaftsfeld Bioprocess entwickelte
sich negativ und generierte einen Umsatz, der 3,3 Prozent unter dem des Vorjahreszeitraums lag.

Widerstandskraft starken, Wettbewerbsfahigkeit sichern

Das zuriickliegende Berichtsjahr zeigte, wie wichtig flexible und anpassungsfahige Prozesse und
Strukturen sind, mit denen schnell auf dynamische Marktentwicklungen reagiert werden kann.
Dementsprechend wurde im Herbst 2023 ein umfassendes Programm zur Steigerung der Resilienz
der Eppendorf Gruppe initiiert, Eppendorf Fitness Programm genannt. Im Zentrum der seit 2024
unter dem Begriff Empowering Eppendorf laufenden Zukunftsinitiative steht die Ausarbeitung von

MaBnahmen, die es ermoglichen, dauerhaft profitabel zu sein und nachhaltig zu wachsen.
Das Zielbild wurde im Berichtsjahr definiert, die Ausarbeitung und Umsetzung werden im
Jahr 2024 erfolgen.

Ebenfalls zur Steigerung der Unternehmensresilienz wurde der Vorstand neu ausgerichtet. Mit
der Neuformierung reagierte der Aufsichtsrat auf die wirtschaftlichen Herausforderungen, um
Komplexitat abzubauen, kirzere Entscheidungswege zu schaffen und schnellere Umsetzungen
zu ermoglichen. Eppendorf kehrt zur Struktur mit nur einem Vorsitz des Vorstands zurlick.
Zudem wurde die neue Position des Chief Operating Officers (COO) geschaffen, auf die zum
15. Oktober 2023 Dr. Dirk Eric Loebermann berufen wurde.

Eine zusatzliche MaBnahme wurde im Berichtsjahr mit der Grindung der Eppendorf Group SE
& Co. KG als Schwesterunternehmen der Eppendorf SE umgesetzt. Mit diesem neuen Unter-
nehmen erhalt die Eppendorf Gruppe ab 1. Januar 2024 eine weitere Basis fur kiinftige Stabilitat
und eine Absicherung ihres Erfolgs als Familienunternehmen. Der Verkauf der Zellmanipula-
tionssparte im Fruhjahr 2023 schlieBlich ermoglichte Eppendorf eine fokussiertere Ausrichtung
und die Starkung des Kerngeschafts.

Das Wachstum von Eppendorf wurde durch die Markteinfiuhrungen zahlreicher neuer Produkte
gesichert, zu denen beispielsweise die erste Eppendorf Zentrifuge 5427R mit nachhaltigem
Kaltemittel zahlt. Ebenfalls neu auf den Markt kam 2023 der Mastercycler® X40 (siehe S. 17).
Sehr gut wurden von den Kunden im vergangenen Jahr die biobasierten Verbrauchsmateria-
lien nachgefragt, die Eppendorf Tubes® BioBased (siehe S. 31).

60 Jahre jung: Das Eppi® von Eppendorf

Das weltweit bekannteste Eppendorf Verbrauchsprodukt ist das sogenannte Eppi, ein Proben-
gefal, das 2023 seinen 60. Geburtstag feierte. Die Tubes von Eppendorf sind aus dem Labor-

alltag nicht mehr wegzudenken — Anlass genug, den Geburtstag dieses wichtigen Produkts fur
zielgerichtete Marketing-MaBnahmen wie eine eigene Internet-Seite und Kampagnen in allen

Marktregionen zu nutzen.

Auf eine ganz andere Entwicklung machte Eppendorf zu Beginn des Berichtsjahres aufmerksam:
Auf der Branchenmesse SLAS im kalifornischen San Diego, USA, wurde die weiterentwickelte
epMotion® den Eppendorf Kunden erstmals in einem neuen Design prasentiert und sehr positiv
aufgenommen. Das Design bietet viele Moglichkeiten, funktionelle Verbesserungen einzubauen,
um noch besser auf Kundenwiinsche einzugehen.

Optimierung von Strukturen und Prozessen

Im Berichtsjahr wurde die Integration des 2020 erworbenen Zentrifugen-Geschafts der japani-
schen Koki Holdings Co., Ltd., weiter vorangetrieben. Die Himac Zentrifugen sind nun Uber die
Eppendorf Vertriebskanale weltweit erhaltlich. Um das Bioprocess Geschaft bestmoglich auf
weiteres Wachstum auszurichten, wurde es zu Beginn des Jahres erfolgreich als eigenstandiger
Geschaftsbereich innerhalb der Eppendorf Gruppe organisiert. ->

Vorwort
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Wie geplant, wurden auch die Themen Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung 2023 konstant
vorangetrieben. Hervorzuheben sind von den vielen Aktivitaten in allen Marktregionen vor allem

die zentralseitige Uberarbeitung der Nachhaltigkeitsstrategie und die Umsetzung der Ressourcen- l
strategie, die im Berichtsjahr weiter Fahrt aufnahm.

Entwicklung der weltweiten Standorte

Das Unternehmen investierte im Berichtsjahr, wie vorgesehen, in seine Standorte in Europa,
Asien und in der Marktregion Americas. Am Bioprocess Standort Julich, Deutschland, wurde
der Ausbau des Multifunktionsgebaudes finalisiert. Im sidwestlich von Shanghai gelegenen
Pinghu, China, entstand im Berichtsjahr ein neues Werk zur Zentrifugenproduktion, das
2024 seinen Betrieb aufnehmen wird. Das neue Technology Center dient dem Aufbau einer
lokalen Produktion und ist fur Eppendorf eine signifikante Investition zur Absicherung der
Umsatze in China. Das neue Distributionszentrum in Enfield, Connecticut, USA, wurde im
Frihjahr erfolgreich fertiggestellt und im Mai 2023 offiziell eroffnet. Es ist die Drehscheibe
fur die Marktregion Americas.

Eppendorf auf die Zukunft ausrichten

Die Arbeit an der Unternehmensstrategie wurde im Geschaftsjahr 2023 ebenfalls vorangetrieben.
Ausgewdhlte Projekte aus den funf Kernthemen Operational Excellence, Customer Centricity,
Innovator, People Excellence und Lifelong Learning werden im Jahr 2024 im Rahmen der
Zukunftsinitiative Empowering Eppendorf in angepasster Form fortgefiihrt, um die Zukunfts-
fahigkeit von Eppendorf weiter auszubauen. Mit Empowering Eppendorf reagiert Eppendorf auf
das sich stark verandernde Kundenverhalten nach der Corona-Pandemie. Die Zukunftsinitiative
ging aus dem im Herbst 2023 gestarteten Eppendorf Fitness Programm hervor und hat das Ziel,
nachhaltiges Wachstum zu erméglichen und zu sichern, die Profitabilitat zu verbessern und die
Effizienz der Unternehmensgruppe zu steigern.

Ausblick auf das Geschaftsjahr 2024

Langfristig wird die Life-Science-Branche weiterwachsen. Allerdings wird die Entwicklung
der weltweiten Markte auch im Jahr 2024 von Unsicherheit und Volatilitdt sowie von zahl-
reichen spezifischen Herausforderungen beeinflusst sein. Das fuhrt dazu, dass auch weiterhin
Kosten-Management, Budgetdisziplin und Einsparungen fur mehr Profitabilitat das gesamte
Geschaftsjahr bestimmen werden. Anders als erwartet, erholt sich die Nachfrage nach unseren
Produkten nur langsam und dauert langer als angenommen. Fur 2024 gehen wir von einer Mit besten GruRRen
Stabilisierung des Auftragseingangs aus und erwarten fur das Gesamtjahr eine Entwicklung

auf dem Niveau des Vorjahres.
Dank W %qéa W\d‘
Der erfolgreiche Umgang mit den vielen Herausforderungen und Widrigkeiten im Geschaftsjahr . /4"

2023 ist vor allem auf das starke Engagement der weltweit fiir die Eppendorf Gruppe tatigen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zurlickzufiihren. Jede und jeder Einzelne in der Unterneh- Axel Jaeger Dr. Wilhelm Pliister Dr. Dirk Eric Loebermann
mensgruppe hat mit viel Leidenschaft und bemerkenswerter Ausdauer dazu beigetragen, dass Chief Financial Officer Chief Technology Officer und Chief Operating Officer
Eppendorf auf Kurs blieb. Dafur bedanken wir uns sehr herzlich. Sprecher des Vorstands

Ein besonderer Dank gilt zudem unseren Kunden fir ihre Treue, ihre Begeisterung fir die
Produkte und Services von Eppendorf, fir die wertvollen Anregungen sowie fir die gute und
vertrauensvolle Zusammenarbeit, insbesondere unter den herausfordernden Rahmenbedin-
gungen im Jahr 2023. Mehr Informationen finden Sie auf der Eppendorf Website:
eppendorf.com — Unternehmen & Karriere = Vorstand & Aufsichtsrat R



Widerstandskraft
starken

Eppendorf arbeitete im Geschaftsjahr 2023
konsequent am Erhalt und der Starkung seiner
Zukunftsfahigkeit. Trotz der herausfordernden
Marktsituation gelang es der Unternehmens-
gruppe, im Berichtsjahr verschiedene Projekte
und die damit verbundene Weiterentwicklung

aktiv voranzutreiben.

Widerstandskraft starken

Zielgerichtete Mallnahmen
fur eine erfolgreiche Zukunit

Seit fast 80 Jahren steht Eppendorf fiir Premiumprodukte und -Services in der
Life-Science-Branche. In verschiedenen Produktgruppen hat sich das Unternehmen
dabei immer wieder durch Technologiefihrerschaft und Wandelbarkeit vom Wett-

bewerb abgehoben.

ie zahlreichen Herausforderungen, mit denen

Eppendorf im Jahr 2023 konfrontiert wurde, wie

der anhaltende Nachfragertickgang, erhebliche
Preisanstiege sowie geopolitische Spannungen, zeigten
jedoch, dass es in der heutigen Zeit zusatzlicher MaBnahmen
bedarf, um langfristig wettbewerbsfahig und profitabel zu
bleiben. Aus diesem Grund haben der Vorstand und der
Aufsichtsrat gezielte Schritte unternommen, um den Ver-
anderungen im Marktumfeld erfolgreich zu begegnen.

Empowering Eppendorf

Der Vorstand initiierte im Herbst 2023 eine Zukunftsinitia-
tive, die Eppendorf dabei hilft, noch resilienter zu werden,
dauerhaft profitabel zu bleiben und nachhaltig zu wachsen.
Urspringlich als Eppendorf Fitness Programm betitelt,
erhielt es 2024 den Namen Empowering Eppendorf. Ein
klar definiertes Zielbild bildet den Auftakt zu einem MaR-
nahmenpaket, das 2024 zur Umsetzung kommt.

Neue Vorstandstruktur
Mit der Riickkehr zu nur einem Vorstandsvorsitz und der neu
geschaffenen Position des Chief Operating Officers (COO)

wird Eppendorf schneller und effizienter. Entscheidungs-
wege werden verkurzt, Umsetzungen beschleunigt und die
Komplexitat reduziert.

Neue Gesellschaft

Im Berichtsjahr wurde die Eppendorf Group SE & Co. KG
als Schwesterunternehmen der Eppendorf SE gegrindet.
Die neue Gesellschaft sorgt ab dem 1. Januar 2024 fur
Stabilitat in der Unternehmensgruppe und die Absiche-
rung ihres Erfolgs als Familienunternehmen. Durch
steuerliche und rechtliche Vorteile der erganzten Grup-
penstruktur werden die langfristige Soliditat und der
geplante Wachstumspfad von Eppendorf fur die nachsten
Jahrzehnte weiter gefestigt.

Verkauf der Unternehmenssparte Zellmanipulation
Zum 2. Marz 2023 hat Eppendorf Vermogenswerte des
CellTech Produktportfolios an die deutsche Tochtergesell-
schaft von Calibre Scientific verauBert. Mit dem Verkauf
fokussiert sich der Konzern noch starker auf seine Kernge-
schaftsfelder Consumables, Separation & Instrumentation,
Liquid Handling und Bioprocess. -
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WE SHAPE IT TOGETHER AND BRING IT TO LIFE

Operational Excellence

Im Berichtsjahr trieb Eppendorf auch Projekte, die im Rahmen der Unternehmens- Mit der Fertigungs-Software @ Die Eglita“gerulng
strategie Eppendorf 2025 initiiert wurden, mit Hochdruck voran. Dank des groBen EIXDSI;\{& Ztie“htéi"e @ der UIODA
Engagements aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konnten wichtige Meilensteine grae seanres ee Supply

die Technology Center des

. . o e g s
erreicht werden. Innerhalb der funf Kernthemen Customer Centricity, Innovator, Unternehmens ein (siehe (Clagiisieies
Operational Excellence, People Excellence und Lifelong Learning wurden so S. 26/27). abgeschlossen (siehe S. 22).

entscheidende Fortschritte erzielt.

Customer Centricity People Excellence

!y
Mit dem Bau eines neuen o> =
TeChnOI()gy Ein neues Als Arbeitgeber strebt Eppendorf stets nach Weiterentwicklung.
Daher wurde im Herbst 2023 eine breit angelegte globale
Centers in pinghu, Produkt- . .
C R ——— Desian Mitarbeitendenbefragung aurchgefinr.
seine globale Infrastruktur. . g . 85 Prozent der weltweit rund 5.000 Mitarbeitenden nutzten die
Hier produziert das Unter- velremt.ho.chwertlge. Optik Gelegenheit, umfassend Feedback zu geben. Aus den Ergebnissen
mit optimierter Bedien- g
nehmen ab 2024 Zentrifugen Lo wurden auf Abteilungs- und Unternehmens-
barkeit (siehe S. 15). . . .
fur den lokalen Markt ebene noch im Berichtsjahr erste MaBnahmen
(siehe S. 14). abgeleitet, um als Arbeitgeber noch besser zu 1 O 2 3 1
werden. Glanzen kann Eppendorf schon heute, ° Kommentare

wenn es um die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf geht. Das Ergebnis fir diesen Aspekt lag . l 5
Innovator in der aktuellen Umfrage bei 72 Prozent und 1n SpI'aChen ‘

damit ber dem externen Vergleichswert.

e '-.; Launch der Zentrifuge
%, EXCELLA 5427 R-ane

der ersten gekiihlten
Zentrifugen weltweit mit
nachhaltiger Kuhlflussigkeit.

Launch der SeCOnd Lifelong Learning

Brand exceiae

in der Marktregion
Asia/Pacific/Africa (APA)

&

e Ein weltweit einheitliches Mit der Kalzen Academy und
POrtfoliO— dem Kaizen Office wurden neue
T SN B ) Moglichkeiten fir Mitarbeitende
ralnlng flr Vertrieb und geschaffen, sich kontinuierlich
Marketing optimiert die Leistungen e
Launch biobasierter Pipettenspitzen-Nachflllboxen g des Global Service (siehe S. 22/23).

und PCR-Platten (siehe S. 31).
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Planvoll navigieren

Das Berichtsjahr war fur Eppendorf und
die gesamte Life-Science-Branche aulierst
herausfordernd. Doch der Unternehmens-
gruppe gelang es, den Kurs zu halten -
durch den bemerkenswerten Einsatz ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie eine
ausgefeilte Balance aus Investitionen in eine
erfolgreiche Zukunft und zielgerichteten
Malknahmen fur mehr Profitabilitat.

Planvoll navigieren

Mit Augenmald und Weitblick —
Weiterentwicklung im Zeichen
globaler Herausforderungen

Nach den auBBerst umsatzstarken Pandemie-Jahren erlebte die Life-Science-Branche
2023 eine ausgepragte Nachfragenormalisierung. Auch geopolitische Faktoren wie der
Ukrainekrieg, die hohe Inflation, steigende Energiepreise und der zunehmende welt-
weite Protektionismus machten Eppendorf und seinen Wettbewerbern zu schaffen.
Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit waren gefragt, um die Unternehmensgruppe
durch die veranderten Marktbedingungen zu fiihren und gleichzeitig die Weichen fir

eine erfolgreiche Zukunft zu stellen.

ppendorf wurde im Berichtsjahr dabei in einigen

Geschaftsbereichen mehr herausgefordert als

in anderen. Besonders die Unternehmenssparte
Consumables litt unter einer starker als prognostizierten
Nachfragenormalisierung. Diese war unter anderem auf
den Rickgang von PCR-Testverfahren nach Abflauen
der Corona-Pandemie zurtickzufiihren. Gemeinsam mit
einem veranderten Kaufverhalten der Kunden resultierte
das in einem Umsatzriickgang um 19,5 Prozent im Ver-
gleich zum Vorjahr.

Der Geschaftsbereich Liquid Handling musste Erlosver-
luste von 15,2 Prozent im Vergleich zum Vorjahr hinneh-
men. Hier wirkten sich ebenfalls coronabedingte Effekte
wie eine nachlassende Impfstoffproduktion sowie -ent-
wicklung negativ aus.

Der Geschaftsbereich Separation & Instrumentation
konnte zwar nicht an die Wachstumserfolge der Vorjahre
anknupfen, sein Umsatz ging um 7,8 Prozent im Vergleich
zum Vorjahr zurlick. Jedoch zeigte sich in den einzel-

nen Produktgruppen ein differenzierteres Bild. Wahrend
Ultratiefkihlgerate aufgrund der oben genannten Effekte
erwartungsgemaf weniger nachgefragt waren, konnten
beispielsweise im Bereich Zentrifugation sogar vereinzelt
Marktanteile hinzugewonnen werden (siehe S. 21). Gene-
rell wurde das Separations- und Instrumentationsgeschaft
starker durch die Inflation und die dadurch bedingten
Preisanstiege belastet als die Ubrigen Geschaftsfelder, was
dessen Profitabilitat beeintrachtigte.

Der Umsatz der Unternehmenssparte Bioprocess ging
schlieBlich lediglich um 3,3 Prozent zuruck, wahrend das
Digitalgeschaft von Eppendorf sogar um 22,4 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr wachsen konnte. Die VisioNize®
Lab Suite verdreifachte ihre Nutzerzahlen. Die im Abo-
Modell vertriebene Software verzeichnet bislang so gut
wie keine Aboklindigungen — ein klares Zeichen fir die
hohe Zufriedenheit der Kunden.

Profitabilitat sicherstellen

So differenziert wie die Profitabilitatsbelastung in den
einzelnen Geschaftsfeldern waren auch die MaBnahmen,
die Eppendorf ergriff, um seine Marge zu schitzen. An
einigen deutschen Produktionsstandorten erforderten die
hohen Lagerbestande eine Drosselung der Produktion,
weshalb es bei der Eppendorf Liquid Handling GmbH zu
einer voriibergehenden kurzzeitigen BetriebsschlieSung
kam. Am Standort der Eppendorf Polymere GmbH in
Oldenburg ging ein Teil der Belegschaft im Oktober fur
mehrere Monate in Kurzarbeit. ->

9 9 Eppendorf hat sich 2023
grofsen Herausforderungen
gestellt und gezielte Mafsnahmen
beschlossen, um seine Resilienz
zu starken.”

Dr. Wilhelm Pluster,
CTO und Sprecher des Vorstands
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Bereits zu Beginn des Berichtsjahres wurden weltweit
Einstellungsbeschrankungen erlassen, die vor allem den
administrativen Bereich betrafen. Dennoch machte die
ungeahnte Dauer und Intensitat der Nachfragenormali-
sierung an allen Produktionsstandorten darliber hinaus
einen sensiblen Umgang mit Betriebs- und Personalkosten
erforderlich. Der eingeschlagene Sparkurs trug und tragt
dazu bei, die Profitabilitat von Eppendorf langfristig zu er-
halten und auch in Zukunft Wachstum zu ermoglichen.

Local-for-local fiir langfristigen Erfolg

Bei allen aktuellen wirtschaftlichen und geopolitischen
Herausforderungen bleibt festzuhalten: Die Life-Science-
Branche ist ein Wachstumsmarkt, in dem Eppendorf
auch in Zukunft seiner Rolle als Technologiefuhrer im
Bereich Sample Management gerecht werden mochte.
Daher flankierte die Unternehmensgruppe das sensible
Kosten-Management mit gezielten Investitionen in die
weltweiten Produktionsstandorte.

In Shanghai beispielsweise startete im Januar 2023
die Produktion von Zentrifugen, um den fur Eppendorf
wichtigen chinesischen Markt auch langfristig bedienen

zu konnen. Anfang 2024 wird die Fertigung in einen
eigens errichteten Standort nach Pinghu verlagert. Die
11.000 m? groBe Flache wurde nach dem international
anerkannten LEED-Zertifizierungssystem fur okologi-
sches Bauen speziell fiir die Bedurfnisse von Eppendorf
zu einem hochmodernen Technology Center umgestaltet.
Die Zertifizierung LEED Gold fiir Building Design and
Construction (LEED BD+C) wird nach Fertigstellung des
Innenausbaus erfolgen.

Auch in Japan soll schon bald auf der Hohe der Zeit
unter idealen Bedingungen produziert werden. Fur die
Eppendorf Himac Technologies Co., Ltd., die aktuell in
Katsuta in der Prafektur Ibaraki angesiedelt ist, konnte
ein neuer Standort auBerhalb von Tokio gefunden und
erworben werden, der in den kommenden zwei Jahren
umgebaut wird. Bis 2026 soll dort ein State-of-the-Art-
Produktionszentrum fur Zentrifugen entstehen.

Um seine Marktanteile im florierenden Gen- und Zell-
therapiemarkt auszubauen, investierte Eppendorf dartuber
hinaus in das Technology Center in Jilich, Deutsch-
land, durch die Errichtung eines 3.600 m? groRen Multi-

Die MiniSpin-Zentri-
fuge wurde Ende Mai
2023 erstmals auf
der Internationalen
Raumstation ISS
eingesetzt.

Die Qualitat von Eppendorf
Produkten uberzeugt auch im All

Die Gerate von Eppendorf wurden im zurtickliegenden
Geschaftsjahr aufgrund herausfordernder Marktbedingun-
gen weniger nachgefragt. Dass Eppendorf seinen Kunden
die richtigen Produkte und Losungen anbietet, stand und
steht jedoch auRer Frage.

Dies zeigte 2023 auch der Einsatz der MiniSpin Zen-
trifuge auf der Internationalen Raumstation ISS. Die
Zentrifuge von Eppendorf war nicht nur irgendein
weiteres Gerat im Weltraumlabor — sie veranderte die
Zellkulturforschung dort fundamental. Bisher mussten
Zellen fur die Durchfiihrung von Experimenten lebend
ins All geschossen werden. Das engte den Zeitkorridor
fur den Start der Tragerrakete deutlich ein. Dank Mini-
Spin konnen die Zellen nun im Weltraumlabor aufgetaut
werden. Das erleichtert die Forschung zu Krankheiten
wie Alzheimer oder Osteoporose.
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funktionsgebaudes. Diese Erweiterung ermoglicht den
Quantensprung von einer Manufaktur hin zu einer
Hightech-Produktionsstatte. Ab Mitte 2024 werden dort
Bioprozessreaktoren und -steuerungssysteme hergestellt
sowie administrative Aufgaben ausgefiihrt.

Forschung und Entwicklung fordern

Eppendorf sieht sich gut aufgestellt, um auch in Zukunft
mit innovativen Produkten und Losungen seine Techno-
logieflhrerschaft zu behaupten. Auch, weil die Unterneh-
mensgruppe im Berichtsjahr abermals Giberproportional
in den Bereich Forschung und Entwicklung investierte.
Zwei Schwerpunkte wurden hierbei gesetzt: zum einen die
standortiibergreifende Zusammenarbeit sowie die Verein-
heitlichung von Prozessen und Software-Systemen, zum
anderen verschiedene MaBnahmen und Projekte fiir eine
beschleunigte Produktentwicklung.

Die Pipeline fur innovative und weiterentwickelte Eppendorf
Produkte ist daher gut gefillt. Im Berichtsjahr konnten be-
reits erste Gerate auf den Markt gebracht werden.

LY

Als erstes Produkt in unserem neuen Produkt-Design kam Anfang 2023 die epMotion auf
den Markt. Der Pipettier-Roboter erstrahlt nicht nur im neuen, modernen, hochwertigen
und funktionalen Design. Er wurde auch mit neuen Features versehen, wie verschiedenen
Software-Funktionen und einer groBen Abfallschublade, die sich hinter dem silbernen
Protective Belt verbirgt. Mit dieser Weiterentwicklung reagierte Eppendorf auch auf
explizite Kundenwiinsche.

Den Anfang machte die epMotion, ein Pipettier-Roboter,
im neu entwickelten Produkt-Design. Seit 2017 wurde an
der neuen, modernen Design-Sprache gearbeitet, die nach
und nach auf alle Eppendorf Produkte libertragen wird.
Interaktion und Funktionalitat der Produkte stehen in
Kombination mit hoher Wertigkeit, Langlebigkeit und Pra-
zision. In reinem Wei und edlem Silber gehalten, bietet
die neue epMotion den Kunden somit viele Vorteile, die
uber die Optik hinausgehen. Dazu gehoren unter anderem
die von Weitem sichtbare sogenannte Lightline, die den
Status des Gerates anzeigt, ein deutlich vergroBertes Ab-
fallkonzept sowie einige neue Software-Funktionen.

Neben dem Pipettier-Roboter konnten nachhaltige Pipetten-
spitzen und PCR-Platten auf den Markt gebracht werden
(siehe S. 31), eine der weltweit ersten Propan-gekuhlten
Zentrifugen, eine neue Cycler-Generation sowie der Bio-
process Autosampler (siehe nachste Seite).

Fur das Jahr 2024 sind erneut mehrere grof3e Produkt-
launches geplant.
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Eppendort Produkte:
Innovativ seit 1945

Seit der Griindung des Unternehmens ist es Eppendorf immer wieder gelungen,
die Arbeit von Forscherinnen und Forschern mit groen und kleinen Innovationen
nachhaltig zu verbessern. In diesem Jahr feierte beispielsweise das ReaktionsgefaR
Eppi seinen 60. Geburtstag, das aus dem Labor nicht mehr wegzudenken ist.
Daruber hinaus brachte die Unternehmensgruppe 2023 neue und weiterentwickelte
Produkte auf den Markt.

60 Jahre Eppi

Nur wenige Innovationen schaffen Standards und revolu-
tionieren Anwendungsprozesse. Eppendorf Tubes®, auch
Eppi genannt, konnen dies mit gutem Gewissen von sich
behaupten.

1963 kamen die ersten Eppendorf Tubes auf den Markt und
erfreuten sich schnell wachsender Beliebtheit in deutschen

Medizin- und Wissenschaftslaboren. Mit den Eppis lieRen

sich nun ganz praktisch kleinere Probenmengen abftillen und
aufbewahren. Die Entwicklung von Impfstoffen oder neuen
Medikamenten ware heute ohne das Eppi mit seinen nach

und nach weiterentwickelten, spezifischen Materialeigen-
schaften nicht vorstellbar.

In den vergangenen 60 Jahren wurden immer wieder neue
Modelle des Reaktionsgefalles im Markt eingefuhrt. Seine
konische Form ist bis heute fast unverandert und wurde zum
Laborstandard. Dennoch kamen im Lauf der Jahre etliche
Innovationen hinzu.

Dank des 2019 gelaunchten SnapTec®-Verfahrens kénnen
Eppis beispielsweise einhandig geoffnet werden. Das 2022
eingefuhrte SafeCode System erh6ht zudem die Sicher-

. heit im Umgang mit Proben. Denn jedes Reaktionsgefa
. ist dank einer einzigartigen Kennzeichnung nun unzweifel-
haft identifizierbar, was das Proben-Management deutlich
verbessert. Ebenfalls 2022 launchte Eppendorf als einer der
ersten Hersteller Uberhaupt nachhaltigere GefaRRe fur den
direkten Probenkontakt. Der Hightech-Kunststoff, aus dem
die biobasierten Eppendorf Tubes gefertigt werden, besteht
aus Propylen, das aus nachwachsenden, wiederverwendeten
Rohstoffen gewonnen wird.
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Datenqualitat verbessern, Aufwand verringern
mit dem Bioprocess Autosampler

Durch die Automatisierung von Routinetatigkeiten
konnen Zeit und wertvolle Arbeitskraft in Laboren
besser genutzt werden. Der Bioprocess Autosampler
von Eppendorf ermoglicht genau das. Das Gerat ent-
nimmt automatisch Proben aus einem Bioreaktor und
bewahrt diese gekihlt auf. Auch nachts und an Wochen-
enden ist nun eine Probenentnahme moglich, sodass
komplette Datensatze effizienter erzeugt werden konnen.
Mit dem Bioprocess Autosampler hilft Eppendorf seinen
Kunden also, die Qualitat ihrer Bioprozessdaten zu
verbessern und den Aufwand zu verringern. Und mehr
noch: Das Gerat automatisiert auch die Lagerung der
Proben und beugt so menschlichen Fehlern vor. Die
Entwicklung von Impfstoffen, Antikorpern und anderen
Therapeutika wird deutlich erleichtert.

Der Bioprocess Autosampler erleichtert die Forschung u.a.
im Bereich Zell- und Gentherapie.

Planvoll navigieren

Produktiv, ergonomisch, digital:

der neue Mastercycler X40

Der Thermocycler von Eppendorf erstrahlt nicht nur in
einem neuen Design, er verflgt auch uber eine Reihe
neuer, nutzlicher Funktionen. Protokolle von Fremdgeraten
wie alteren Mastercycler-Modellen kdnnen beispielsweise
per USB-Anschluss importiert werden. Die Rampenra-
ten passen sich automatisch an die Gesamt-PCR-Laufzeit
an. So konnen Kunden nach der Inbetriebnahme sofort
starten, die Protokolloptimierung ibernimmt das Gerat. Die
Programmierung ist schnell und intuitiv, das Sieben-Zoll-
Farb-Display sorgt zudem fiir eine sehr gute Ubersichtlich-
keit. Durch die digitale Schnittstelle des Thermocyclers mit
der VisioNize Lab Suite konnen die Protokolle von uberall
und immer Uberwacht und dokumentiert werden. Dabei ist
das Gerat nur geringfugig groRRer als ein DIN-A4-Blatt und
wiegt gerade einmal 7,25 Kilogramm.

P
4
L

Der Mastercycler X40 besticht durch kompakte MaRe und
intuitive Bedienbarkeit.
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Drei Produktlaunches fiir das Labor 4.0 (v.1.n.r.): Der Bioprocess Autosampler,
der Mastercycler X40 und die propangekiihlte Zentrifuge 5427R.

Technologiefuhrerschaftt starken,
Innovationen fordern

Dank der hohen Qualitat seiner Produkte und Service-Leistungen ist Eppendorf eines
der weltweit fuhrenden Life-Science-Unternehmen. Um diesen Vorsprung im Markt zu
halten und auszubauen, investierte die Unternehmensgruppe auch im Berichtsjahr in
Produktinnovationen und Digitalisierung. Zudem wurde gezielt nach neuen Geschafts-
moglichkeiten Ausschau gehalten.

Geratemodularisierung fiir schnellere
Produkteinfiihrungen

Ein Schwerpunkt der Innovationsforderung lag im Berichts-
jahr auf der Modularisierung der Eppendorf Gerate. Die
Verwendung gleicher Bauteile (wie Touch-Displays oder
Rotoren) bietet zahlreiche Vorteile fir Unternehmen und
Kunde gleichermalen. Eppendorf profitiert von kiirzeren
Entwicklungszeiten sowie einer hoheren Produktqualitat
bei Neueinfuhrungen, da bereits bewahrte Komponenten
verarbeitet werden. Service-Technikerinnen und -Techniker
konnen leichter geschult und die Service-Qualitat so ver-
bessert werden. Wenn unterschiedliche Gerate der Unter-
nehmensgruppe mit identischen Komponenten ausgestattet
werden, erleichtert das darlber hinaus die Handhabung fur
den Kunden. Dieser muss sich dann beispielsweise nicht

eit seiner Griindung konnte Eppendorf dem

Life-Science-Markt immer wieder neue Impulse

geben und ihn sogar revolutionieren — beispiels-
weise durch die Einflihrung des Mikroliter-Systems oder
der Zentrifuge mit grinem Kihlmittel. Damit dies auch
weiterhin gelingt, setzte Eppendorf im Jahr 2023 auf
Innovationsforderung und trieb Projekte voran, die die
Produktentwicklungszeit verkurzen, Synergien schaffen
und eine bessere Einbeziehung von Kundenbeddrfnis-
sen ermoglichen. Erste Erfolge der Innovationsoffensive
waren im Launch verschiedener weiterentwickelter
Gerate sichtbar, wie der neuen epMotion (siehe S. 15),
dem Mastercycler X40 (siehe S. 17), dem Bioprocess
Autosampler (siehe S. 17) oder den nachhaltigen — weil
biobasierten — Verbrauchsmaterialien (siehe S. 31).

mehr an unterschiedliche Display-Funktionen gewohnen
und kann Rotoren leichter selbst austauschen. Zudem
verkurzen sich die Bauzeiten der Gerate und damit die
Lieferzeiten fur die Anwenderinnen und Anwender.

Ein weiterer Schritt zur Beschleunigung von Entwick-
lungszyklen war 2023 die Nutzung von Computer-Simu-
lationen. Nach mehrjahriger, intensiver Vorarbeit lassen
sich nun beispielsweise Crashtests fur Zentrifugen digital
abbilden. Luftstromung und Kuhlsysteme beispielsweise
bei Inkubator-Shakern oder Ultratiefkuhlgeraten konnen
ebenfalls virtuell auf Herz und Nieren getestet werden.
So kann bereits fruhzeitig auf bestehende Probleme und
Fragen reagiert werden, ohne auf physische Prototypen
warten zu mussen. Das spart Zeit und Ressourcen.

Digitalisierung der Gerate fiir mehr
Probensicherheit und effizientere Laborablaufe
Im Labor selbst setzte Eppendorf im Berichtsjahr auf die
Weiterentwicklung seiner Cloud-basierten loT-Plattform
VisioNize Lab Suite. Diese wurde konzipiert, um ein
allgemeines digitales Labor-Management zu ermog-
lichen. Die Software bietet Fernuberwachung von
Geraten, Benachrichtigungen, Wartungsplanung und
Geratedokumentation sowie die Maoglichkeit zum Buchen
von Laborgeraten. Die daraus resultierenden Daten, z.B.
Temperaturdaten aus Ultratiefkiihlgeraten oder zukiinftigen
Wartungszyklen von Zentrifugen, sind von entscheiden-
der Bedeutung fir die Verbesserung der Probensicherheit,
Produktivitat und Effizienz in Laboren sowie die der
anderen im Gebrauch befindlichen Instrumente. Um die
VisioNize Lab Suite in deren digitale Produkte zu integ-
rieren und Live-Daten im richtigen Kontext bereitzustellen,
arbeitete Eppendorf im zurtickliegenden Geschaftsjahr mit
mehreren Partnern zusammen. Dazu gehoren etwa elLab-
Next® und Clustermarket®, zwei Anbieter von digitalen
Software-Losungen fir Labor-Informationsmanagement.
Die digitalen Angebote stellen fir Anwendende einen
enormen Vorteil dar, da sie die Verwaltungsarbeit signifikant
vereinfachen, Arbeitskapazitat freisetzen und somit mehrfa-
che Insellosungen mit Bezug auf Software-Tools vermeiden.

— .

Die VisioNize Lab Suite, das Digitalprodukt von Eppendorf,
konnte seine Nutzerzahlen 2023 verdreifachen.
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Auch im Bereich Automation intensivierte Eppendorf die
Zusammenarbeit mit externen Partnern. Um das Sample
Handling fur Nutzerinnen und Nutzer der epMotion weiter zu
erleichtern, kooperierte Eppendorf mit Qiagen®, Illumina® und
weiteren Herstellern. Gemeinsam wurden vorvalidierte Metho-
den entwickelt, um die Probenverarbeitung zu beschleunigen.
Proben-Kits von lllumina werden nun zum Beispiel direkt
in die NGS-Bibliothek des Gerats tbertragen, die Proben-
vorbereitung lauft komplett automatisiert ab. Das reduziert
manuelle Pipettierfehler, erhoht die Reproduzierbarkeit der
Ergebnisse und steigert somit die Gesamtproduktivitat.

Neue Geschaftsmoglichkeiten erschlieBen

Neben Produktinnovationen im bestehenden Portfolio setzte
Eppendorf im Berichtsjahr auf die Erschliefung zukunftiger
Geschaftsmoglichkeiten. Dieser Aufgabe widmet sich seit
rund drei Jahren der Geschaftsbereich Eppendorf Innovation
Company, kurz EplC. Jenseits des Eppendorf Kerngeschafts
soll die EplIC innovative Geschaftsmodelle und Erfolg ver-
sprechende Partnerschaften identifizieren und umsetzen.

eppendorf
Driving Innovation Together

with

QSAGE i

UNNERSITY
PARTHERS

Die Eppendorf Innovation Company (EplC) ermdglichte der Unternehmens-
gruppe die Beteiligung am Fonds von OUP.

Das ist 2023 erneut gelungen mit der Investition in einen
von Osage University Partners (OUP) aufgesetzten Fonds.
Dieser hat sich die Rechte von den fuhrenden Universitaten
in den USA gesichert, die diese an Unternehmensgrindun-
gen besitzen. Machen sich junge Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler an den Universitaten selbststandig, hat der
OUP-Fonds das von den Universitaten ubertragene Vorrecht,
dort zu investieren. Durch diese enge Verbindung profitiert
auch Eppendorf und erhalt Zugang zu mehr als 9.000 Start-
Ups in den USA. So kann die Unternehmensgruppe Trends
identifizieren und friihzeitig Geschaftsmoglichkeiten anbah-
nen —um in absehbarer Zukunft mit innovativen Produkten
und Losungen die Life-Science-Branche zu revolutionieren.
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Der Kunde als Partner:
Bedurfnisse verstehen,
Zusammenarbeit starken

Kundenzentrierung ist mehr als nur ein Schlagwort fiir Eppendorf. Ein wichtiges Ziel
der Unternehmensstrategie ist es, weltweit die Produkte und Services der Unter-
nehmensgruppe sowie seine Strukturen und Prozesse noch besser auf die Bedurfnisse
ihrer Kunden auszurichten. Erfolgreiche Beispiele aus dem Berichtsjahr 2023 zeigen,
dass dieser eingeschlagene Weg der richtige ist.

ahlreiche geopolitische und wirtschaftliche Fak-

toren haben das Umsatzwachstum der Eppendorf

Gruppe sowie der gesamten Life-Science-Branche
im Jahr 2023 negativ beeinflusst. Der globale Umsatz
der Unternehmensgruppe ging um 12,3 Prozent zuruck.
Die Marktregionen konnten nicht an die Erfolge der drei
vorangegangenen Geschaftsjahre anknupfen. Nach drei von
der Corona-Pandemie gepragten, auRerst umsatzstarken
Jahren 2020 bis 2022 war eine Nachfragenormalisierung er-
wartet worden. Der Bedarfsriickgang erwies sich jedoch als
deutlich starker und lang anhaltender als prognostiziert.

Dies traf vor allem die Marktregionen Europe und China,
die im Vergleich zum Vorjahr 5,2 Prozent bzw. 19,2 Prozent
an Umsatz einblBten. Auch die im vergangenen Jahr
auBerst erfolgreiche Marktregion Americas litt unter der
sinkenden Nachfrage, was in einem Umsatzrickgang
um 16,2 Prozent im Vergleich zum Vorjahr resultierte.
Differenzierter zeigte sich die Situation in der Markt-
region Asia/Pacific/Africa (APA). Diese verzeichnete
lediglich ein Umsatzminus von 10,3 Prozent im Vergleich
zum Vorjahr, mit deutlichen Unterschieden zwischen den
einzelnen Landern.

Allen Herausforderungen in samtlichen
Marktregionen zum Trotz zeigten einige
Produktgruppen eine erfreuliche Stabilitat.
Diese war unter anderem auf Kundenzentrie-
rungsmafBnahmen von Eppendorf zurtickzufiihren.

Leuchtturm-Produkte in stiirmischen Zeiten

Der Geschaftsbereich Bioprocess wurde Anfang 2023
vertikalisiert und musste erst gegen Ende des Jahres
vergleichsweise geringe UmsatzeinbuBen hinnehmen. In
Julich, Deutschland, wurden zum 1. Januar 2023 wichtige
zentral- und produktrelevante Funktionen vereint. Seit-
dem arbeiten die Abteilungen Sales, Service, Operations,
Portfolio, Forschung & Entwicklung, Quality, Compliance
und Marketing des Geschaftsbereiches Bioprocess unter
einem Dach. Internationale Kolleginnen und Kollegen
werden vor Ort geschult und sind mittels Matrixorganisa-
tion angebunden, beispielsweise in Enfield, Connecticut,
USA, und Oldenburg, Deutschland, wo ebenfalls Biopro-
cess Produkte hergestellt werden.

Auch logistisch hat der Geschaftsbereich in den Markt-
regionen Americas und Europe eine eigene Auftrags-
abwicklungsstruktur erhalten. Weltweit umfasst der
Unternehmensbereich eine Organisation mit rund 430
Mitgliedern. Das sorgt fur schnelle, agile und flexible
Prozesse auf dem rasant wachsenden Biopharmamarkt
und bedient somit die speziellen Bedurfnisse der Kunden,
die bislang lange Lieferzeiten fur die speziell konfektionier-

ten Gerate und Steuerungssysteme in Kauf nehmen mussten.

Dank der Markenintegration

von Himac ist Eppendorf nun
der One-Stop-Shop fur Zentrifugen
auf dem Markt. Egal fur welches
Einsatzgebiet — Eppendorf hat das
richtige Gerdt daftir im Portfolio.”

Dr. Wilhelm Pluster,
CTO und Sprecher des Vorstands
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Mit der Second Brand Excella will Eppendorf in der Marktregion
Asia/Pacific/Africa (APA) Marktanteile im lukrativen Mittelpreis-
segment hinzugewinnen.

Auch das Geschaft mit den Zentrifugen von Himac® ent-
wickelte sich trotz des herausfordernden Marktumfeldes
erfreulich, in einigen Regionen konnten sogar Markt-
anteile hinzugewonnen werden. Ermaoglicht wurde dies
durch die erfolgreiche Markenintegration der 2020 von
der Koki Holdings Co., Ltd., erworbenen Zentrifugen-
Sparte aus Katsuta, Japan, in das Eppendorf Portfolio.
Seit 2023 sind die Hochgeschwindigkeits- und Ultra-
zentrifugen von Eppendorf Himac Technologies weltweit
Uber den Eppendorf Vertrieb erhaltlich. Auch im Bereich
Forschung & Entwicklung wurde die Zusammenarbeit im
Berichtsjahr deutlich intensiviert.

Mit Blick auf die kommenden Jahre gelang Eppendorf in
der Marktregion Asia/Pacific/Africa (APA) daruber hinaus
ein weiterer wichtiger Schritt in Richtung noch hoherer
Kundenzentriertheit. Im Herbst wurde die Second Brand
Excella® auf den Markt gebracht, die der verscharften
Preisdebatte in den Laboren in Asien Rechnung tragt.
Den Kunden in den 65 Landern der APA-Region stehen
nun unter dem Markennamen Excella eine Reihe von
Verbrauchsmaterialien im Mittelpreissegment zur
Verfuigung. Sie erfullen die hohen Qualitatsanspriiche
von Eppendorf, bedienen dabei aber gleichzeitig einen
preissensibleren Kundenkreis.

Eppendorf als Service-Partner

Besonders erfreulich entwickelte sich im Berichtsjahr
2023 der Unternehmensbereich Global Service. Rund
600 Eppendorferinnen und Eppendorfer sorgten daftr,
dass Produkte einwandfrei funktionieren und Kunden -
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bei Bedarf schnelle und kompetente Hilfe bekommen.

Dass die Mitarbeitenden des Global Service dabei die
Bedurfnisse der Kunden erfillten, zeigt ein Blick in
die Umsatzzahlen. Der Unternehmensbereich konnte
ein Umsatzplus von 2,7 Prozent erreichen. Auch hier
wurden zahlreiche Projekte und MaBnahmen
ergriffen, die Eppendorf noch naher an
seine Kunden heranricken lieB. Wie
in vielen anderen Unternehmensbe-
reichen stand auch hier das Thema
Digitalisierung im Vordergrund.

Um
Digitalisierung im Global Service
erfolgreich vorangetrieben
So wurden im Mai des Jahres 2023

gleichbare Echtzeit-Befragungen auf

den Weg gebracht. Mithilfe der Umfrage-

Software Qualtrics konnen Kunden nun direkt

nach jeder Interaktion die Service-Leistung bewerten.
Die Ergebnisse werden regelmaRig ausgewertet und
dazu genutzt, die Qualitat der Transaktionen mit
Eppendorf sowie der Services zu verbessern.

AuBerdem konnen Eppendorf Kunden dank des neuen
Service-Portals kiinftig auf digitalem Weg Liquid
Handling Services, etwa Kalibrierungen oder Pipetten-
reparaturen, in Auftrag geben. Eine digitale Ubersicht
zeigt zudem erledigte Services und erinnert an geplante
MaBnahmen. Dies hilft Kunden bei der Koordination
von grofBvolumigen und immer wiederkehrenden
Bestellprozessen. Ein weiterer Baustein ist die brand-
neue Kalibrier-Software digiCal. Dabei handelt es sich
um eine Cloud-basierte Losung, mit der die Eppendorf
Service-Teams samtliche Informationen rund um eine
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konnte der Eppendorf
Global Service seinen

Umsatz im Jahr 2023
weltweit standardisierte und ver- steigern

Kalibrierung erfassen und verarbeiten konnen. Beide
Software-Losungen hat Eppendorf selbst entwickelt.
Auftrags- und Kundendaten lassen sich nun mit
Service-Ergebnissen automatisch verbinden. Sowohl
das Service-Portal also auch digiCal bringen spurbare
Vorteile fir Kunden und die Eppendorf Service-
Teams: reibungslosere, effizientere und voll
digitalisierte Ablaufe.

Auch Global Supply Chain
0/0 wird digital
Eine digitalisierte Auftragsabwicklung
— diesen Meilenstein erreichte der
Unternehmensbereich Global Supply
Chain im Berichtsjahr in der Marktregion
Europe. Die Auftragssachbearbeitung
konnte weltweit weiter digitalisiert werden.
Moglich macht das unter anderem der Einsatz
von kunstlicher Intelligenz. Mithilfe von optischer
Zeichenerkennung (Optical Character Recognition, kurz
OCR) kann das System dabei Schlagworte aus Kunden-
anfragen herausfiltern und diese kategorisieren. Auf
diese Weise konnen die Customer-Care-Teams Anfra-
gen zielgerichtet, strukturiert und effizient bearbeiten.
Sollte die Kundenanfrage eine Bestellung enthalten,
extrahiert auch hier das System per OCR die relevanten
Informationen, um den Bestellauftrag zu generieren.
Die Kunden von Eppendorf profitieren von der Digita-
lisierung auf vielfaltige Weise. Sie werden beispiels-
weise aktiv Uber den Auftragsstatus informiert, auch die
Lieferterminkommunikation konnte deutlich verbessert
werden. AuBerdem konnen heute in der Marktregion
Americas Bestellungen in 90 Prozent der Falle noch
am selben Tag geliefert werden, spatestens jedoch am
nachsten Werktag.

RegelmaBige Fortbildungen
sichern die herausragende
Qualitat des Global Service
von Eppendorf. Bild links:
Harikrishnan Venkatachalam,
Territory Manager Service,
demonstriert den Tausch
eines Control Panels am CO,-
Inkubator.

Bild rechts: Lakshmi
Narayanan, Assistant Manager
Technical Product Support,
erklart den Eppendorf Kunden
den richtigen Umgang mit dem
neuen ThermoMixer C —vom
Auspacken bis zur Wartung.

Kontinuierliche Verbesserung

als Erfolgsgrundlage

Die Eppendorf Gruppe hat ihre Weiterentwicklung im
Berichtsjahr gezielt vorangetrieben, um den Kunden
noch mehr in das Zentrum ihres Handelns zu stellen.
Dieser Prozess wird auch 2024 fortgesetzt — Uber ein-
zelne Unternehmensbereiche hinaus. Die Verschlankung
und Vereinheitlichung von Prozessen und Strukturen ist
ein wichtiger Hebel dieser Transformation. Eppendorf
setzt dabei auf die Kaizen Philosophie. Das japanische
Wort Kaizen kann mit ,Verdnderung zum Guten”
Ubersetzt werden und ist eine Methode, mit der man
schrittweise Verbesserungen in allen Aspekten eines
Unternehmens oder einer Organisation fordert. Der
Fokus liegt dabei auf kleinen Anpassungen, die ge-
meinsam dazu beitragen, die Effizienz, Qualitat und
Leistung zu steigern.

Die weltweite Etablierung von Kaizen als Unternehmens-
philosophie wurde im Berichtsjahr aktiv vorangetrieben.
Ein globales, digitales Zertifizierungsprogramm na-
mens Kaizen Academy ermaglicht beispielsweise jeder
Eppendorferin und jedem Eppendorfer, sich mit dem
Prinzip Kaizen vertraut zu machen und sich entsprechend
weiterzubilden. Auf Unternehmensebene werden Pro-
jekte und Initiativen auf Wunsch vom sogenannten Kai-
zen Office begleitet, um Prozesse effizienter zu gestalten,
Erfolge messbar zu machen und so kontinuierliche Ver-
besserung zu ermoglichen. Das Service-Team der Markt-
region Americas erarbeitete beispielsweise 2023 mithilfe
von Kaizen neue Ablaufe mit Blick auf Ersatzteile. Nach
der Implementierung reduzierte sich innerhalb von sechs
Monaten der Service-Riickstand substanziell. Dadurch
wurde nicht nur die Kundenzufriedenheit verbessert, der
neue Prozess wirkte sich auch positiv auf die Zusammen-
arbeit und Stimmung des Teams aus.

Planvoll navigieren

Seit 20 Jahren im Dienst des Kunden:
Eppendorf China und Eppendorf
India feiern ihr Jubilaum

Allen Herausforderungen zum Trotz konnten die Eppendorferin-
nen und Eppendorfer im Jahr 2023 auch gemeinsame Meilen-
steine feiern. Die Vertriebsgesellschaften in China und Indien
beispielsweise zelebrierten ihr 20-jahriges Bestehen. Am Stand-
ort in Shanghai stiel das gesamte Team von Eppendorf China
auf die Erfolge der Vergangenheit und die nachsten 20 Jahre

an. Wilson Wang, Senior Vice President Market Region China
(oberes Bild), betonte: ,,Es geht nicht darum, kurzfristige Gewinne
einzufahren, sondern darum, nachhaltig im Markt, fir unsere
Kunden, aber auch als Arbeitgeber erfolgreich zu agieren.”

Bei Eppendorf India sind mittlerweile rund 200 Kolleginnen
und Kollegen in 15 Stadten fiir die Unternehmensgruppe im
Einsatz und bieten Kunden erfolgreich einen Rundum-Service.
Ein guter Grund, das 20-jahrige Bestehen gemeinsam zu
feiern, unter anderem mit einem Quiz zum Unternehmen und
einem Stand-up-Comedian.

R
eppendor
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Etfizienz steigern

Kostensensibles Handeln war fur Eppendorf im
Berichtsjahr unerlasslich. Dennoch tatigte die
Unternehmensgruppe auch 2023 strategische
Investitionen, wie in die Vereinheitlichung

der digitalen Infrastruktur, die IT-Sicherheit Re S]l]enz lm FOkus,

und den zukunftsgerichteten Ausbau nationaler

sowie internationaler Standorte. WaChStum lm Blle

Nach drei anstrengenden und dynamischen Corona-Jahren nutzte Eppendorf das
Berichtsjahr fiir eine ausgiebige Bestandsaufnahme. Wo steht der Konzern heute?
Wo wollen wir hin? Wie sind wir auch in Zukunft erfolgreich? Diese Fragen galt es
vor dem Hintergrund der sich wandelnden Marktbedingungen zu beantworten.
Und entsprechend planvoll in eine erfolgreiche Zukunft zu investieren.

uch wenn die Marktbedingungen 2023 die an welchen Stellen die Unternehmensgruppe gut gerustet

Profitabilitat des Unternehmens beeintrach- ist und wo nachjustiert werden sollte. Investitionen wur-

tigten, boten sie gleichzeitig eine Chance fur den hinterfragt, Projekte auf den Prufstand gestellt — all
Eppendorf. Sie begriindeten die Notwendigkeit, eine aus- dies, um sicherzustellen, dass Eppendorf auch in Zukunft
giebige Innenschau durchzufiihren und herauszufinden, wettbewerbs- und wachstumsfahig bleibt. -
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Als Ergebnis dieses Prozesses wurden mancherorts Pro-
jektplane gestreckt und der Personalaufbau gestoppt. An
anderer Stelle entschied man sich jedoch bewusst dafir, zu
investieren. So blieben die Ausgaben fur Forschung & Ent-
wicklung mit 69,2 Mio. Euro auch im Berichtsjahr liberpro-
portional hoch. Diese dienen der Innovationsforderung und
starken langfristig Eppendorfs Position als Technologie-
fuhrer. Dabei wurde besonders in die Unternehmenssparte
Bioprocess investiert, da der Markt rund um die Zell- und
Gentherapie starke Wachstumschancen birgt. Eppendorf
strebt an, in diesem Bereich Marktanteile zu gewinnen, und
hat beispielsweise am Hauptstandort dieses Unternehmens-
bereiches ein neues Multifunktionsgebaude errichtet, um
diesen Zweck zu unterstiitzen (siehe S. 14/15).

Infrastrukturprojekte auf dem Priifstand

Auch in Bezug auf die Infrastruktur war Eppendorf im
Berichtsjahr darauf bedacht, strukturiert und maRvoll vor-
zugehen. Wahrend an einigen Standorten die Umsetzung
geplanter MaBnahmen Uber langere Zeitraume gestreckt
wurde, schritten Infrastrukturprojekte andernorts plan-
maRig voran. Der Bau eines neuen Technology Centers
in Pinghu, China, beispielsweise konnte im Berichts-
jahr beinahe abgeschlossen werden. Ab Mitte 2024 wird
Eppendorf dort Zentrifugen vorrangig fir den chinesischen
Markt produzieren. Damit reagiert die Unternehmens-
gruppe auf die protektionistischen Bestrebungen der dor-
tigen Regierung, um auch in Zukunft den Absatz in dieser
wichtigen Marktregion zu sichern.

Auch in die Zukunft des Produktionsstandorts Japan
wurde investiert. AuBerhalb von Tokio erwarb Eppendorf
ein Grundstuck fur das Technology Center, das bislang

Dank des neuen Distribution Centers in Enfield, USA, konnen die Kunden in
der Marktregion Americas nun noch schneller beliefert werden.

in Katsuta in der Prafektur Ibaraki angesiedelt ist. Auf
der 24.000 m? groBen Flache werden in den kommenden
Jahren ein hochmodernes Produktions-, Forschungs- und
Entwicklungszentrum sowie Lagerraume nach hochsten
Umweltstandards entstehen, die genug Raum fiir Wachs-
tum bieten. Der Start der Zentrifugenherstellung am
neuen Standort ist fir 2026 geplant.

Die Corona-Pandemie hat die Fragilitat der globalen
Lieferketten aufgezeigt. Daher investierte Eppendorf

im Jahr 2023 bewusst in seine internationalen Logistik-
standorte, um die Kunden in allen Marktregionen jetzt
und in Zukunft schneller bedienen zu konnen. In Enfield,
USA, nahm zu diesem Zweck im ersten Quartal ein neues
Distributionszentrum den Betrieb auf. Dort wurden auf
23.000 m? vier US-Lager zusammengezogen. Von Enfield
aus werden groRtenteils Kunden der Marktregion Ameri-
cas beliefert, aber auch Bioprocess Einheiten und Shaker,
die in Enfield hergestellt werden, in andere Marktregio-
nen verschickt. Mit dem neuen hochmodernen Distribu-
tionsstandort konnen die logistischen Prozesse besser
vereinheitlicht werden. Das sorgt fur einen schnelleren
Durchlauf und schnellere Lieferungen
an den Kunden.

Um dies in der Marktregion China
ebenfalls sicherstellen zu konnen, ver-
doppelte Eppendorf dariiber hinaus
seine Lagerflache in Shanghai. Der
neue Lagerstandort entspricht den
globalen Standards und ist an die ent-
sprechenden IT-Systeme angebunden,
wodurch ubergreifende Transparenz
und Vergleichbarkeit gegeben sind. Ein
neues, 620 m? groRBes Lager in Singa-
pur sichert dartiber hinaus die Liefer-
fahigkeit in der Region APA.

In Pinghu, China, startete der Bau des neuen Technology Centers mit einer feierlichen Zeremonie.

Um den afrikanischen Markt besser bedienen zu konnen,
wurde im Berichtsjahr dartuber hinaus eine neue Ver-
triebsgesellschaft mit Sitz in Johannesburg, Stidafrika,
gegriindet. In den Standort in unmittelbarer Nahe zu den
bedeutendsten Forschungseinrichtungen des Kontinents
ist ein Kalibrierlabor integriert. So sorgt Eppendorf fir
physische Nahe zu den Kunden und beschleunigt die Ab-
wicklung von Service-Auftragen. Zu diesem Zweck wurde
im November 2023 auch in Bangkok, Thailand, eine neue
Niederlassung bezogen. Auf 338 m? haben die Mitarbei-
tenden aus Vertrieb und Service sowie ein Kalibrierlabor
eine neue Heimat gefunden. Zusatzlich wurde eine

400 m? groBe Lagerflaiche angemietet.

Mit gezielten Investitionen

in unsere IT-Sicherheit und
fortlaufenden Schulungen fur
unsere Mitarbeitenden begegnen
wir der steigenden Gefahr durch
Cyber-Kriminalitdt.”

Axel Jaeger,
CFO

Schlanker und fokussierter in die Zukunft
Gleichzeitig gelang es der Unternehmensgruppe, die
Fokussierung auf ihre Kerngeschaftsfelder voranzutrei-
ben. Zum 2. Marz 2023 hat Eppendorf Vermogenswerte
des CellTech Produktportfolios an die deutsche Tochter-
gesellschaft von Calibre Scientific verauRert. Der Verkauf
reduziert Komplexitat im Bereich Separation & Instrumen-
tation und ermoglicht es Eppendorf, seine Marktposition

Effizienz steigern

im Zentrifugengeschaft weiter zu starken und auszubauen.
Die Business Division wird sich noch mehr darauf fokussie-
ren, Innovationen voranzutreiben und Kunden ein erweiter-
tes Losungsangebot im General Lab Equipment zu bieten.

IT-Sicherheit und digitale Infrastruktur optimiert
Wie alle Unternehmen ist sich auch Eppendorf der stei-
genden Gefahr durch Cyber-Kriminalitat bewusst. Daher
investierte die Unternehmensgruppe im Berichtsjahr in
die IT-Sicherheit und startete eine Security-Awareness-
Initiative, die Mitarbeitende weltweit fur das Thema
sensibilisieren und sie im Umgang mit Sicherheitsrisiken
schulen soll.

Auch in anderen Unternehmensbereichen trieb Eppendorf
die Digitalisierung im Berichtsjahr weiter voran. Mit der
Einflhrung von SAP Ariba konnten Prozesse und Ablaufe
rund um das Thema Einkauf vereinheitlicht und be-
schleunigt werden. Auch das Dokumenten-Management
wurde durch die Einfiihrung der Software Doxis® auf
digitale FilBe gestellt. Die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter profitierten dartber hinaus von einer Verein-
fachung der globalen Zusammenarbeit dank des Digital
Workplace Programs. Im Rahmen dieses Projekts wurde
der digitale Arbeitsplatz der Eppendorferinnen und
Eppendorfer mit neuen, weltweit einheitlichen Soft-
ware-Losungen und -Funktionen ausgestattet.

Zu guter Letzt konnte 2023 die Compliance Line weltweit
ausgerollt und etabliert werden. Das digitale Hinweisge-
bersystem von Eppendorf ermoglicht es Mitarbeitenden
oder externen Stellen (z. B. Kunden oder Geschaftspart-
nern), auf Missstande hinzuweisen — Uber einen eigens
eingerichteten, geschitzten Kanal, der uber die Corporate
Website zuganglich ist. Dazu gehoren alle Vorgange, die
gegen ein Gesetz verstoRen, darunter Betrug, Geldwasche,
Korruption oder Diskriminierung, aber auch unangemes-
senes Verhalten am Arbeitsplatz.
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Nachhaltig handeln

Die Folgen des menschengemachten Klima-
wandels treten immer deutlicher zutage. Als
global produzierender Konzern ubernimmt die
Eppendorf Gruppe Verantwortung fur ihren
weltweiten CO,-Aussto. Eppendorfs Auftrag,
die Lebensbedingungen der Menschen zu
verbessern, erfordert ein Agieren innerhalb
der planetaren Grenzen — fur einen sicheren
und gerechten Raum fur heutige und kunftige
Generationen.

Nachhaltigkeitsstrategie fur
elne lebenswerte Zukunft

Eppendorf integriert Nachhaltigkeit in zentrale Unternehmensprozesse. Durch die
Mitgliedschaft in der Science Based Targets Initiative (SBTi) gewahrleistet die
Unternehmensgruppe nicht nur wissenschaftliche Standards, sondern legt auch
den Grundstein fiir die Reduzierung von Scope-3-Emissionen. Die liberarbeitete
Nachhaltigkeitsstrategie inklusive ambitionierter Ressourcenstrategie bereitet auf
die Corporate Sustainability Reporting Directive vor.

ppendorf hat im Berichtsjahr sein Engagement fir

mehr Nachhaltigkeit an den eigenen Standorten

intensiv vorangetrieben. Basis hierfur ist eine um-
fassende Klimastrategie im Rahmen der ubergeordneten
Nachhaltigkeitsstrategie. Seit 2019 konnte Eppendorf die
CO,-Emissionen an den eigenen Standorten von 30.000
Tonnen auf 18.000 Tonnen senken. Die eingesparten
12.000 Tonnen CO, entsprechen ungefahr den jahrlichen
Emissionen von rund 1.000 durchschnittlichen Haushalten.

Nachhaltige Energie

Eppendorf setzt perspektivisch auf den Einsatz erneuerbarer
Energien an allen Standorten. Bereits seit Langerem verwen-
den alle deutschen Standorte sowie die in Enfield, USA, und

Maldon, GroBbritannien, CO,-neutralen Okostrom, was zu

einer Reduktion der Emissionen um 58 Prozent fihrte.

Um den Energieverbrauch weiter zu reduzieren, werden
Bestandsgebaude schrittweise energieeffizienter gestaltet.
Bei Neubauten gelten kompromisslose Klimastandards. Das
neue Multifunktionsgebaude am Standort Jilich, Deutschland,
wird mit dem Platin-Zertifikat der Deutschen Gesellschaft fiir

Nachhaltiges Bauen (DGNB) das bestmdgliche Glitesiegel
fur nachhaltiges, klimabewusstes Bauen erhalten, sobald der
Neubau 2024 bezogen ist. Fiir den neuen Produktionsstand-
ort im chinesischen Pinghu streben wir das international
anerkannte LEED-Gold-Zertifikat flir nachhaltiges Bauen an.

Elektrifizierung der Fahrzeugflotte

Zusatzliche Fortschritte ergeben sich aus der im Berichts-
jahr beschlossenen vollstandigen Elektrifizierung der
Eppendorf Fahrzeugflotte. Bis zum Ende 2027 werden Elek-
trofahrzeuge schrittweise Verbrenner und Hybridfahrzeuge
ablosen. Im Dezember 2023 machten Elektrofahrzeuge be-
reits 37 Prozent der deutschen Flotte aus. Dadurch wurde
der CO,-AusstoR von 2020 bis zum Ende des Berichtsjahres
um beeindruckende 56 Prozent reduziert.

Scope-3-Emissionen im Visier

Bislang fokussierte sich die Unternehmensgruppe vor
allem auf die Reduzierung der Emissionen an den eige-
nen Standorten. Kiinftig betrachtet Eppendorf samtliche
Emissionen entlang der Wertschopfungskette. Neben

den von Eppendorf erzeugten Treibhausgasen, den ->
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sogenannten Scope-1- und Scope-2-Emissionen, sollen
auch kunftig die Scope-3-Emissionen deutlich reduziert
werden. Sie entstehen auBerhalb des Unternehmens und
erzeugen den GroRteil des klimaschadlichen AusstoRes.
Dazu gehoren beispielsweise Emissionen aus der Liefer-
kette, geschaftlichen Flugreisen sowie aus der Nutzungs-
phase von Eppendorf Produkten.

SBTi-Mitgliedschaft stellt wissenschaftliche
Basis sicher

Um sicherzustellen, dass Eppendorfs Klimastrategie und
der Pfad zur Klimaneutralitat wissenschaftlichen Kriterien
entsprechen, ist der Konzern im Berichtsjahr der Science
Based Targets Initiative (SBTi) beigetreten. Die weltweit
agierende Initiative unterstutzt Unternehmen dabei,
wissenschaftlich fundierte Klimaziele festzulegen und um-
zusetzen. Die SBTi ist das aktuell anspruchsvollste Rah-
menwerk zur Validierung von Klimazielen. Zudem sind
auch immer mehr Eppendorf Kunden der SBTi verpflich-
tet. Sie fordern von ihren Zulieferern, wie Eppendorf, die
Verpflichtung auf Klimaziele nach SBTi-Standard.

Ressourcenstrategie verabschiedet

Zu den Nachhaltigkeitszielen von Eppendorf gehort
auch der verantwortungsvolle Umgang mit naturlichen
Ressourcen. 2023 verabschiedete das Unternehmen eine
umfassende Ressourcenstrategie fur Verbrauchsmaterialien
und Produktverpackungen. Sie benennt spezifische und
messbare Ziele, deren Umsetzung nicht nur regulatorische
Minimalziele berticksichtigt. Sie belegt auch Eppendorfs
hohe Ambitionen, mehr zu unternehmen als das gesetzlich
geforderte Minimum.

Damit Ubernimmt Eppendorf Verantwortung fur
die Umsetzung von Prinzipien der Kreislauf-
wirtschaft. Schon heute zahlen erfolgreich
umgesetzte Produkte der Business Division
Consumables auf die Strategie ein (mehr

dazu auf S. 31), wahrend weitere Ziele

fur die kommenden Jahre gesetzt sind.

b
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Soziale Gerechtigkeit im Blick

Neben Klima- und Ressourcenschutz steht fir Eppendorf
auch der Schutz der Menschenrechte im Fokus. Am

1. Januar 2023 trat das Lieferkettensorgfaltspflichten-
gesetz (LkSG) in Kraft. Es verpflichtet deutsche Unter-
nehmen, sich um Menschenrechte und Umweltbelange zu
kiimmern. Dazu zahlen auch MaBnahmen zur Einhaltung
von Menschenrechten und fairen Arbeitsbedingungen.

Zum 1. Januar 2023 hat das Unternehmen daher
einen Menschenrechtsbeauftragten ernannt und seine
Menschenrechtsstrategie in einer weltweit gultigen
Grundsatzerklarung festgehalten.

Nachhaltigkeitsstrategie 2.0

Grundlage fur Eppendorfs ehrgeizige Nachhaltigkeits-
bestrebungen bildet eine umfassende Nachhaltigkeits-
strategie auf Basis der vier Leitthemen Klimawandel,
Naturliche Ressourcen, Social Compliance und Soziales
Wohlergehen. Im Berichtsjahr wurde sie umfassend
Uberarbeitet. Die Strategie bildet damit zum einen die
Vielzahl regulatorischer und gesetzlicher Anforderungen
an Eppendorf ab. Zum anderen rickt sie nun auch die
Emissionen aus der Lieferkette und der Nutzungsphase
von Eppendorf Produkten in den Fokus und bereitet auf
die fur Eppendorf ab 2025 geltende Berichtspflicht im
Rahmen der Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) der Europaischen Union vor.

Soziales Wohlergehen,
Soziale Gerechtigkeit

Klimawandel
(Klimastrategie)

Nattrliche
Ressourcen
(Ressourcenstrategie)

Eppendort als Branchenvor-

reiter im Bereich nachhal-

tige Verbrauchsmaterialien

Mit Hochdruck arbeiten Unternehmen der Life-Science-Branche daran, Produkte und
Anwendungen fur Laborkunden nachhaltiger zu gestalten. Neben den Verpackungen
steht dabei der Einsatz von Hightech-Kunststoffen im Fokus, die fiir die Arbeit im

Labor aktuell (noch) unverzichtbar sind. Eppendorf ist es als einem der ersten Unter-
nehmen weltweit gelungen, Laborverbrauchsmaterialien aus biobasierten Rohstoffen

zu gewinnen.

Hightech-Kunststoff aus organischem

Material statt auf Erddl-Basis

Der Grundstoff des biobasierten Granulats, aus dem die
Eppis, Pipettenspitzen oder Multiwell-Platten hergestellt
werden, besteht bei den biobasierten Consumables von
Eppendorf statt aus begrenzt vorhandenem fossilen Erdal
aus erneuerbaren Rohstoffen der zweiten Generation
(u.a. recycelten Speisedlresten). Das spart fossile Res-
sourcen und erhoht die Nachhaltigkeit der Produkte. Die
Eigenschaften der biobasierten Consumables unterschei-
den sich dabei in keinster Weise von denen herkommlicher
Verbrauchsmaterialien, sie sind ebenso PCR-clean und fir
die Arbeit mit diffizilen Flussigkeiten geeignet.

Zahlreiche Produkte als nachhaltige

Alternative verfiigbar

Im Lauf von gerade einmal zwolf Monaten gelang es der
Unternehmensgruppe, ihren Kunden in jeder Verbrauchs-
material-Produktgruppe eine umweltfreundlichere
Alternative zur Verfuigung zu stellen.

Den Anfang machten Ende 2022 die Eppendorf Tubes®
BioBased’ mit 5, 15, 25 und 50 ml Fassungsvermogen.
Waren deren Verschlusskappen zunachst noch aus
erdolbasierten Polymeren gefertigt, konnte Eppendorf
mittlerweile auch deren Produktion auf biobasierten
Hightech-Kunststoff umstellen.

Im Mai 2023 folgten die epT.l.P.S.® BioBased-Pipetten-
spitzen, ep Dualfilter T.I.P.S.® BioBased- und ep Dual-
filter T.I.P.S.® SealMax® BioBased-Filterpipettenspitzen
in Volumina bis zu 1.250pL. Sie sind ausschlieBlich als

Reload-Varianten erhaltlich, was zusatzlich die Erzeugung
von Kunststoffabfallen deutlich reduziert. Die patentierte

*Biobased nach Massenbilanzansatz durch ,,ISCC PLUS"-Zertifizierung

TwinLid® Technologie ermdglicht dabei eine einfachere
Handhabung der Nachfiillboxen. Bei der Offnung des
auBeren Box-Deckels offnet sich gleichzeitig der innere
Deckel des Reloads, wenn der Nutzer dies mochte. Das
vereinfacht zum einen die Anwendung, zum anderen sind
durch zwei Deckel die Pipettenspitzen zusatzlich vor
Kontaminationen geschutzt.

Im Herbst 2023 kamen schlieRlich die twin.tec® PCR
Plates BioBased auf den Markt. Die nachhaltigeren Platten
bieten neben der deutlichen Verringerung des 6kologi-
schen FuBabdrucks zahlreiche weitere Vorteile, wie:

« Verfolgbarkeit Uber die gesamte Lieferkette nach dem
Massenbilanzansatz durch ,,ISCC PLUS"-Zertifizierung
(International Sustainability & Carbon Certification),

» bessere Nachverfolgbarkeit in Laborprozessen durch
lasergravierte Losnummern und Verfallsdaten auf jeder
einzelnen Platte,

« verbessertes manuelles und halbautomatisches Liquid
Handling durch einzigartiges optisches Fuhrungsraster auf
den 96-Well-Platten fur eine schnelle Well-Ausrichtung.

{,~ LoT x123458X Gﬁﬂ‘ml @B‘uoEased
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Eppendorfs Beitrag
zur Verbesserung der Lebens-

Das Eppendorf Improving Life
Program unterstutzt eine Klima-
schutzinitiative in Laos, die von
Plan International Deutschland e.V.

32

bedingungen der Menschen

Engagement fiir die Gesellschaft ist fiir Eppendorf eine Herzensangelegenheit. Eng
verzahnt mit seinen Kernkompetenzen leistet das Unternehmen damit einen weiteren
Beitrag zur Erfullung seines Auftrags, die Lebensbedingungen der Menschen zu

verbessern.

orschende auf der gesamten Welt befassen sich mit

2

Internationales Engagement

Das Eppendorf Improving Life Program, welches das
Unternehmen anlasslich seines 75-jahrigen Jubilaums
ins Leben rief, unterstiitzte im Berichtsjahr das Projekt
»Zukunftschancen durch nachhaltige Landwirtschaft und
Klimaschutz in Laos” von Plan International Deutsch-

land e. V., einer weltweit tatigen Kinderhilfsorganisation.

Zwei Jahre lang gibt Eppendorf je 70.000 Euro fur das

durchgefiihrt wird.

stitzungsprogramm ins Leben gerufen — den Eppendorf
Employee Relief Fund. Im Berichtsjahr hat der Fund erste
finanzielle Unterstitzungen an Eppendorferinnen und
Eppendorfer weltweit ausgeschuttet. Der Fund erhalt sein
Kapital durch eine jahrliche Zahlung der Eppendorf SE.
Daruber hinaus haben das gesamte Jahr tUber zahlreiche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Teams weltweit
Spendenaktionen fir den internen Hilfsfonds initiiert, um

den groBen Problemen, vor denen die Menschheit ¥ epplnepdnrl‘ landwirtschaftliche Projekt. Ziel ist es, insgesamt 16 Ge- Geld zu sammeln, oder direkt an den Fund gespendet. Das
steht. Es geht um den Kampf gegen Pandemien und l & Science meinden darin zu unterstutzen, ihre Landwirtschaft dem zeigt einmal mehr, dass #WeAreEppendorf unternehmens-
den Klimawandel sowie um die Erndhrung von acht Mil- ® PRIZE FOR Klimawandel anzupassen und somit ihre Lebensgrund- weit gelebt wird.
liarden und kiinftig noch mehr Menschen. Die Losungen, NEURO lage zu sichern.
die wir fur die Zukunft der Menschheit brauchen, kommen BIOLOGY
von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern. 3 Zusatzlich hat Eppendorf im Berichtsjahr

Aus diesem Grund ist Wissenschaftsforderung eine Her-
zensangelegenheit fur die Eppendorf Gruppe. So konnten
sich auch 2023 junge Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler aus der biomedizinischen und neurobiologischen
Forschung mit ihren Arbeiten um zwei Preise bewerben.
Den ,,Eppendorf & Science Prize for Neurobiology” sowie
den ,,Eppendorf Award for Young European Investigators”
vergibt Eppendorf aufgrund strenger Kriterien zusammen
mit renommierten Fachjournalen.

2023 wurde der renommierte Forschungspreis ,,Eppendorf
Award for Young European Investigators” zum 28. Mal
vergeben. Die mit 20.000 Euro dotiere Auszeichnung ging
an Dr. Maurice Michel, Assistant Professor am Science for
Life Laboratory, Karolinska Institutet, Stockholm, Schweden.
Dr. Michel erhielt den Preis fiir seine Forschung tber
kiinstliche Funktionen von DNA-Reparaturenzymen fur
die Behandlung von Krankheiten.

Der internationale ,,Eppendorf & Science Prize for Neuro-
biology” wird jahrlich an junge Forschende vergeben, die
herausragende Beitrage in der neurobiologischen For-

schung mit Methoden der Molekular-, Zell-, System- oder
organismischen Biologie geleistet haben. 2023 wurde der
renommierte, mit 25.000 Dollar dotierte Forschungspreis

Marissa Scavuzzo, Ph.D.
Forschung an Nervenzellen im
Magen-Darm-Trakt

Dr. Maurice Michel
Forschung Uber kiinstliche Funktio-
nen von DNA-Reparaturenzymen

an die amerikanische Wissenschaftlerin Marissa Scavuzzo,
Ph.D., Postdoctoral Fellow an der Case Western Reserve
University School of Medicine, Cleveland, USA, verliehen.
Marissa Scavuzzo untersucht das Netzwerk von Nerven-
zellen im Magen-Darm-Trakt, das oft als ,,zweites Gehirn”
bezeichnet wird.

15 Kinderpatenschaften tbernommen.
Damit soll diesen Patenkindern die Chance
auf eine selbstbestimmte Kindheit und
eine bessere Zukunft gegeben werden.

Soziale Verantwortung

In allen Marktregionen nahmen

sich Kolleginnen und Kollegen von
Eppendorf und der Partner Brands den
Unternehmensauftrag in der Vorweih-
nachtszeit besonders zu Herzen. Sie
riefen zahlreiche Spendenaktionen ins
Leben, die verschiedensten Organisa-
tionen zugutekamen. Die traditionelle

Weihnachtsspende der Marktregion
Europe in Hohe von 15.000 Euro
unterstutzte 2023 die Organisation
Make-A-Wish. Sie erflillt schwerkranken
Kindern und Jugendlichen lebensver-
andernde Winsche.

#WeAreEppendorf

Die Eppendorf Gruppe steht auch unternehmensintern
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern helfend zur Seite. Um
in unverschuldeten finanziellen Notlagen Unterstiitzung
zu leisten, hat Eppendorf 2022 ein freiwilliges Unter-

In China sammelten Mitarbeitende bei einem
Event fur den Eppendorf Employee Relief Fund.

Die Organisation
Make-a-Wish erflllt
kranken Kindern
Herzenswinsche.

Together

we care
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Internationale Prasenz

Europe

Eppendorf SE
Hamburg/Deutschland

Hamburg/Deutschland
Oldenburg/Deutschland
Landsberg/Deutschland
Nijmegen/Niederlande

Eppendorf Group SE & Co. KG
Hamburg/Deutschland

Eppendorf Belgium N.V./S.A.
Aarschot/Belgien

Eppendorf Ibérica S.L.U.
San Sebastian de los Reyes
(Madrid)/Spanien

Eppendorf Nederland B.V.
Nijmegen/Niederlande

Eppendorf Nordic A/S
Harsholm (Kopenhagen)/
Danemark

©® Stockholm/Schweden

Eppendorf Norge AS
Oslo/Norwegen

Eppendorf Russia ooo
Moskau/Russland

Eppendorf Vertrieb
Deutschland GmbH
Wesseling/Deutschland

Berlin/Deutschland
Heidelberg/Deutschland
Penzberg/Deutschland

Starlab France S.a.r.l.
Orsay/Frankreich

Starlab International GmbH
Hamburg/Deutschland

Starlab GmbH
Hamburg/Deutschland

Starlab Schweiz AG
Affoltern am Albis/Schweiz

Starlab s.r.l.,
Mailand/Italien

Starlab (UK) Limited
Milton Keynes/GroRbritannien

B Milton Keynes/GroRbritannien

H Eppendorf Austria GmbH

Wien/Osterreich
Wien/Osterreich

Tata/Ungarn

Eppendorf Czech &
Slovakia s.r.o.

Ri¢any (Prag)/Tschechische
Republik

Prag/Tschechische Republik
Brno/Tschechische Republik
Bratislava/Slowakei

Eppendorf France SAS
Montesson (Paris)/Frankreich

Eppendorf Poland sp. z o0.0.
Warschau/Polen

Eppendorfs.r.l.
Mailand/Italien

Eppendorf UK Ltd.
Stevenage/GroBbritannien

B Corby/GroRbritannien

@ Vaudaux-Eppendorf AG

Schonenbuch (Basel)/Schweiz

B Schonenbuch (Basel)/Schweiz

[l Calibration Technology Ltd.

Tipperary/Irland

Eppendorf Logistics
Netherlands BV
Nijmegen/Niederlande

Bio-1Tech B.V.
Groningen/Niederlande

DASGIP Information and
Process Technology GmbH
Jilich/Deutschland

Eppendorf Application
Technologies S.A.
Namur/Belgien

® Hamburg/Deutschland

Eppendorf CryoTech Ltd.
Maldon/GroRbritannien

Eppendorf Instrumente GmbH
Hamburg/Deutschland

Eppendorf Liquid Handling
GmbH
Hamburg/Deutschland

Eppendorf Polymere GmbH
Oldenburg in Holstein/
Deutschland

Wismar/Deutschland

Eppendorf Zentrifugen GmbH
Leipzig/Deutschland

IDE.Automation GmbH
Libeck/Deutschland

Americas

Eppendorf Holding, Inc.
Enfield, Connecticut/USA

Eppendorf, Inc.
Enfield, Connecticut/USA

Enfield, Connecticut/USA

® Cambridge/USA

Eppendorf North America, Inc.

Enfield, Connecticut/USA
Framingham/USA
Fresno/USA

San Carlos, Kalifornien/USA
San Diego/USA
Shrewsbury/USA

USA Scientific, Inc.
Ocala, Florida/USA

B Ocala, Florida/USA

H Eppendorf Canada Ltd.

Mississauga (Toronto)/Kanada

Eppendorf do Brasil Ltda.
Séo Paulo/Brasilien

S&o Paulo/Brasilien

©® Puebla (Mexiko City)/Mexiko

Eppendorf Manufacturing
Corp.
Enfield, Connecticut/USA

China

Eppendorf China Ltd.
Hongkong/China

Hongkong/China

©® Taipeh/China

Eppendorf (Shanghai)
International Trade Co., Ltd.
Shanghai/China

Shanghai/China
Beijing/China
Guangzhou/China
Hangzhou/China
Jinan/China
Nanjing/China
Wuhan/China

Eppendorf Lab Technologies
(Shanghai) Co., Ltd.
Shanghai/China

Eppendorf (Zhejiang) Life

Science Technologies Co., Ltd.

Pinghu/China

Asia/Pacific/Africa

Eppendorf Asia Pacific Sdn.
Bhd. Kuala Lumpur/Malaysia

Kuala Lumpur/Malaysia

©® Jakarta/Indonesien

Eppendorf Co., Ltd.
Tokio/Japan

Tokio/Japan

Fukuoka/Japan

©® Osaka/Japan

Eppendorf Himac
Technologies Co., Ltd.
Ibaraki/Japan

Hokkaido/Japan
Nagoya/Japan
Osaka/Japan

Fukuoka/Japan

©® Tokio/Japan

Eppendorf India Pvt. Ltd.
Chennai/Indien

Chennai/Indien
Bangalore/Indien
Hyderabad/Indien
Kolkata/Indien

Neu-Delhi/Indien

® Pune/Indien

Eppendorf Korea Ltd.
Seoul/Stidkorea

Seoul/Slidkorea

© Daejeon/Sudkorea

Eppendorf South Africa
(Pty) Ltd. Gauteng/Sldafrika

B Johannesburg/Siidafrika

M Eppendorf Middle East &

Africa FZ-LLC Dubai/Vereinigte
Arabische Emirate

Eppendorf South Pacific
Pty. Ltd.

Macquarie Park (Sydney),
New South Wales/Australien

Sydney/Australien

©® Auckland/Neuseeland

Eppendorf (Thailand) Co., Ltd.
Bangkok/Thailand

B Bangkok/Thailand

M Eppendorf Singapore Pte. Ltd.

Singapur
Singapur




Die Marktregionen der_
Eppendorf Gruppe im Uberblick

Konzernlagebericht

Konzernlagebericht

1 Geschaftstatigkeit

Weltweite Prasenz, nah am Kunden

Seit 1945 entwickelt, produziert und vertreibt Eppendorf High-End-Produkte, Software-Lésungen und
Service-Leistungen vorwiegend fur akademische und industrielle Labore weltweit. Als Premiumanbieter in
der Life-Science-Branche nehmen wir eine fihrende Rolle auf dem Weltmarkt ein, insbesondere im o6ffent-
lichen Sektor. Diese gilt es durch eine kontinuierliche Unternehmensentwicklung mit Fokus auf innovative
und wachstumsstarke Bereiche der Life-Science-Markte zu starken. Schwerpunkte sind dabei die konstante
Weiterentwicklung und Erweiterung unseres Produkt- und Losungsportfolios sowie der konsequente Ausbau
unseres Kundenzugangs auch in industriellen Sektoren.

Eppendorf betatigt sich in folgenden Geschaftsfeldern: Liquid Handling, Consumables, Separation &
Instrumentation, Bioprocess und Lab Solutions. Das Produktangebot von Eppendorf umfasst unter anderem
Pipetten und Pipettier-Roboter, Dispenser, Zentrifugen sowie Mischer. Dartber hinaus bietet Eppendorf
Ultratiefkihlgerate, Fermenter und Bioreaktoren, CO,-Inkubatoren und Schiuttler an. Verbrauchsartikel wie
Pipettenspitzen, Reaktionsgefalle, Mikrotestplatten und Einweg-Bioreaktor-GefaRe erganzen das Sortiment
an Premiumprodukten von hochster Qualitat.

Die Festigung unserer globalen Marktposition durch gezielte Investitionen in Technologie und Digitalisierung,
die permanente Optimierung unserer Fertigungs- und Logistikstrukturen, der Vertriebsstrukturen und -kanale,
aber auch Investitionen in die Erweiterung unserer Schulungs- und Service-Angebote zahlen zu den Grund-
steinen unserer Geschaftsstrategie. Ziel ist es, unseren Kunden qualitativ hochwertige, innovative und
passgenaue Losungen anzubieten.

Rund 5.000 Mitarbeitende in 33 Landern bringen ihr Wissen ein und machen Eppendorf zu einem flihrenden
Unternehmen fir Sample Management in der Life-Science-Branche.

2 Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Rahmenbedingungen

Weltwirtschaft

Die regionalen Schwerpunkte der Geschaftstatigkeit von Eppendorf liegen in Europe, Americas, China und der
Region Asia/Pacific/Africa (APA). Zur Beurteilung der Gesamtentwicklung in diesen Marktregionen kommt dem
jeweiligen Bruttoinlandsprodukt (BIP) als wesentlichem Wirtschaftsindikator eine wichtige Rolle zu.

Die Weltwirtschaft verzeichnete im Gesamtjahr 2023 einen Anstieg der globalen Wirtschaftsleistung von

3,0 Prozent (Vorjahr: 3,5 Prozent). Nach einem kraftigen Start hat sich die konjunkturelle Dynamik der
Weltwirtschaft im weiteren Verlauf des Jahres jedoch abgekuhlt. Ursachlich fur das moderate Tempo waren
geldpolitische Straffungen, welche zu deutlich hoheren Finanzierungskosten fihrten und die Ausgaben-

neigung entsprechend bremsten. Eine erhohte Unsicherheit Uber die kiinftige geookonomische Lage sowie

ein Auslaufen der StutzungsmalRnahmen im Zuge der Covid-Krise fuhrten ebenfalls zu einer Investitionszu-
rickhaltung. Hingegen wirkte eine nach der Corona-Pandemie eingetretene Verschiebung der Nachfrage in

Richtung des Dienstleistungssektors in vielen Volkswirtschaften stitzend und kompensierte die Riickgange

der Produktion im Verarbeitenden Gewerbe. ->
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Veranderung des Bruttoinlandsprodukts

I
in % 2023 2022
China 5,0 3,0
Asien-Pazifik 4,4 41
Welt 3,0 3,5
USA 2,1 2,1
Europa 0,7 3,3
Deutschland -0,5 1,8

I

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds (Stand: Schatzungen 06. Februar 2024 mit aktualisierten Vorjahresangaben im Vergleich zum Konzernlagebericht 2022)

Die fortgeschrittenen Volkswirtschaften haben sich von den Krisen der vergangenen Jahre unterschied-
lich gut erholt. Stutzende Impulse fiir die Weltkonjunktur kamen im Jahr 2023 lediglich von der starken
Binnennachfrage in den USA. Hingegen haben die europaischen Lander — ebenso wie Japan — das
Produktionsniveau des Vorkrisenjahres 2019 nur wenig uberschritten und blieben deutlich hinter dem
vormaligen Wachstumstrend zurtick. Die schwache Binnennachfrage sowie der fragile Immobiliensektor
in China dampften das Wachstum in der Gruppe der Schwellen- und Entwicklungslander. Die Erwartun-
gen, dass China nach der weitgehenden Abschaffung der InfektionsschutzmaBnahmen zum Ende des
vergangenen Jahres einen anhaltenden, kraftigen Aufschwung erlebt, haben sich nicht erfullt.

China

Fur das Wirtschaftsjahr 2023 fiel der BIP-Anstieg mit 5,0 Prozent zwar starker aus als im Vorjahr (3,0 Prozent),
das Wachstum blieb aber trotz der Abkehr von der Null-Covid-Politik hinter den Erwartungen zurtick. Wahrend
China in vergangenen weltwirtschaftlichen Abschwiingen ein Stabilisator fir die globale Aktivitat war, zeichnete
sich im Berichtsjahr ein Bild geringer wirtschaftlicher Dynamik im Reich der Mitte ab. Die verhaltene Ent-
wicklung resultierte im Wesentlichen aus der Verschuldung im dortigen Immobiliensektor. Der friihere zentrale
Treiber der chinesischen Volkswirtschaft hat sich zu einer Dauerbelastung entwickelt und wirkte sich spurbar
auf die Konjunktur aus. Sinkende Immobilienpreise und geplatzte Finanzierungsmodelle bremsten die Aktivitat
und verunsicherten die privaten Haushalte, deren Konsumneigung in der Folge sank. Auch die Industriepro-
duktion, die Unternehmensinvestitionen und die Exporte schwachten sich ab, was auf eine Kombination aus
nachlassender Auslandsnachfrage und geopolitischer Unsicherheit zurtickzufuhren ist.

Die chinesische Regierung stutzte seit dem Sommer 2023 die Wirtschaft mit umfangreichen fiskal- und geld-
politischen MaBnahmen. So senkte die Zentralbank seitdem in mehreren Runden verschiedene wichtige
Zinssatze, darunter den fur Immobilienkredite und Investitionsprojekte relevanten Zinssatz fur 5-Jahres-Kredite.

Dennoch gab es Anzeichen dafir, dass die schlechte Baukonjunktur die Binnenkonjunktur weiterhin deutlich
dampfte und der Aufschwung durch die Wiederoffnung Chinas nur von kurzer Dauer war. Ein schwacher
Immobilienmarkt zusammen mit der Unsicherheit auf dem Arbeitsmarkt — die sich in hoher Jugendarbeits-
losigkeit widerspiegelte — belasteten somit maBgeblich das Konsumentenvertrauen.

Asien-Pazifik

In einem schwierigen wirtschaftlichen Umfeld steigerte sich die Wirtschaftstatigkeit in Asien und im pazifischen
Raum im Jahr 2023 um 4,4 Prozent (Vorjahr: 4,1 Prozent). Somit dirfte die Region Asien-Pazifik rund zwei
Drittel zum globalen Wachstum im Jahr 2023 beigetragen haben. Die positiven Wachstumsiiberraschungen
in der ersten Halfte des Jahres sind auf die Wiedereroffnung Chinas nach der Pandemie zurtickzufihren. Die
Wachstumsdynamik verlangsamte sich jedoch, da die Wiedereroffnung der Volksrepublik an Schwung verlor
und die Investitionen, teilweise als Reaktion auf die schwachere Auslandsnachfrage, zurtickgingen.

Konzernlagebericht

Viele stdostasiatische Schwellenlander, beispielsweise Indonesien, Thailand und Vietnam, waren zwar
ebenfalls von einer schwachen AulRenwirtschaft betroffen. Ihre Binnennachfrage wirkte aber als wesentliche
Konjunkturstitze in der Region, da die Haushalte in Asien einen Teil ihrer wahrend der Corona-Pandemie
angesammelten Ersparnisse abbauten. Insbesondere Indien sorgte fur positive Wachstumsimpulse. Diese
Entwicklung in den fortgeschrittenen Volkswirtschaften Asiens (ohne Japan) verlangsamte sich im Laufe des
Jahres 2023 jedoch, da eine restriktivere Geldpolitik die Bedingungen fir zinssensitive Nachfragen negativ
beeinflusste und die Auslandsnachfrage gedampft blieb.

USA

Die US-Wirtschaft konnte im Jahr 2023 ein robustes Wachstum von 2,1 Prozent (Vorjahr: 2,1 Prozent) vor-
weisen. Dabei gelang die Inflationsbekampfung ohne eine zu starke Dampfung der wirtschaftlichen Aktivitat.
Das Wachstum ist auf einen Anstieg des privaten Konsums, der privaten Lagerinvestitionen (bedingt durch

die Steigerungen im Verarbeitenden Gewerbe und im Einzelhandel) und o6ffentliche Forderprogramme (Bund,
Einzelstaaten und kommunale Ebene) zuruckzufihren. Private Anlageinvestitionen sowie Importe und Exporte
nahmen ebenfalls zu.

Insgesamt hat sich die wirtschaftliche Situation besser entwickelt, als noch im Sommer 2023 zu erwarten ge-
wesen war. Die Konsumausgaben haben in den USA einen groRen Anteil am BIP (ca. 70 Prozent). Eigentlich
war erwartet worden, dass die pandemiebedingten Uberersparnisse, die die Erholung der US-Wirtschaft nach
der Pandemie vorangetrieben hatten, inzwischen aufgebraucht sein wirden. Dies war jedoch nicht der Fall.
Einzig der laufende Haushaltsstreit sowie der Streik in der Automobilindustrie belasteten das Wachstum.

Die Inflation ging im Lauf des Jahres 2023 weiter zurtick, blieb aber dennoch weit vom Zwei-Prozent-Ziel
entfernt. Zwar war die geldpolitische Straffung im Jahr 2023 weitgehend abgeschlossen, blieb aber unver-
andert restriktiv.

Europa

Die europaische Konjunktur stagnierte im Jahr 2023 und schloss das Gesamtjahr mit 0,7 Prozent (Vorjahr:
3,3 Prozent) Wachstum ab. Die im Friuhjahr gehegten Erwartungen wurden deutlich enttauscht, obgleich
man in Anbetracht der wirtschaftlichen Verwerfungen infolge der Energiekrise und des daraus resultierenden
Inflationsschocks einen groReren Riickgang des BIP prognostiziert hatte. Eine steigende Beschaftigung, positive
Lohnentwicklung und geringe Arbeitslosenquote konnten die negativen Auswirkungen der Inflation — schwache
private Konsumausgaben — jedoch nicht kompensieren. Lediglich die in der Corona-Pandemie eingeschrankten
Dienstleistungsbereiche wirkten seit dem Jahr 2022 stabilisierend auf die wirtschaftliche Entwicklung.

Die Investitionstatigkeit wurde wiederum durch die gestiegenen Finanzierungskosten beeintrachtigt. Die
rasche geldpolitische Straffung — seit Juli 2022 wurden die Leitzinsen zehnmal in Folge in kleiner werdenden
Schritten um insgesamt 4,5 Prozentpunkte angehoben — hat die konjunkturelle Erholung nach Corona ins Sto-
cken gebracht. Zunachst betraf dies den Wohnungsmarkt und die Bauwirtschaft, flihrte aber auch generell zu
einer Abschwachung der Kreditvergabe an den privaten Sektor.

Zwar sind die Energiepreise und ihre Volatilitat im Jahr 2023 stark zurlickgegangen. Es bestanden aber weiterhin
Risiken im Hinblick auf die Energieversorgung, beispielsweise aufgrund einer Verknappung des Erdgasangebots
im Zusammenhang mit dem russischen Angriffskrieg auf die Ukraine. Strukturelle Produktionsanpassungen
infolge der hoheren Energiepreise werden auch uUber das Jahr 2023 hinaus andauernde Effekte haben.

Life-Science-Branche

Im Jahr 2023 verzeichnete die Life-Science-Branche einen Ruckgang von 5,6 Prozent (Vorjahr: +4,4 Prozent). Dabei
gab es branchenweit groRe Unterschiede im Wachstum je nach Region. So wuchs der Markt in Indien um 6 Prozent,
wahrend der chinesische mit minus 12 Prozent und der amerikanische Markt mit minus 7,3 Prozent einen deutlichen

-
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Ruckgang aufwiesen. Die unterschiedliche Entwicklung spiegelt sich auch in den einzelnen Produktgruppen
der Branche wider. Der Bereich Consumables war mit minus 11 Prozent am starksten betroffen.

Der Abschwung in der Life-Science-Branche war stark durch den substanziellen Riickgang der Nachfrage fir

Produktgruppen zur Bekampfung von COVID-19, z.B. Testverfahren (Antigen und PCR) oder Impfstoffpro-
duktion, gepragt. Dieser Effekt traf Unternehmen starker, die wahrend der Corona-Pandemie stark gewach-
sen waren.

Gesamtaussage des Vorstandes und Zielerreichung

Das zurtckliegende Jahr war fur die Eppendorf Gruppe Uberaus herausfordernd. Der Vorstand der Eppendorf SE

ist mit dem Geschaftsverlauf sowie der Entwicklung der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Eppendorf
Gruppe im Geschaftsjahr 2023 aufgrund der hochvolatilen Entwicklung der gesamten Life-Science-Branche
insgesamt nicht zufrieden. Insbesondere der Riickgang der EBIT-Marge und damit einhergehend die Ent-

wicklung des operativen Gewinns ist unbefriedigend. Das Umsatzwachstum und die Entwicklung in den

Gesellschaften blieben hinter den Erwartungen zurtick und waren damit vergleichbar mit dem Riickgang
wesentlicher Marktteilnehmer. Trotz aller Anstrengungen und VorsichtsmalBnahmen verlief das Geschafts-
jahr 2023 hinsichtlich der Zielerreichung schlechter als prognostiziert. Entsprechend hat der Vorstand ein

MaRBnahmenpaket zur Ergebnissteigerung initiiert. Mit dem Empowering Eppendorf Programm soll durch
Wachstum und Ertragssteigerung verbunden mit Kostendisziplin die Wettbewerbsfahigkeit von Eppendorf
nachhaltig sichergestellt werden.

Die mit Vorlage des Geschaftsberichtes 2022 veroffentlichte Prognose fur das Jahr 2023 bezuglich der
SteuerungsgroRe Umsatzwachstum lag im einstelligen Prozentbereich. Das zurtickliegende Jahr war jedoch
gepragt von einer weltweiten, deutlich splrbaren Kaufzurlickhaltung der Eppendorf Kunden sowie der
gesamten Life-Science-Branche. Der nach dem Ende der Corona-Pandemie erwartete Nachfragertickgang
war starker und langer andauernd als angenommen. Das fuihrte zu einem Umsatzriickgang von 12,3 Prozent,
womit der Gesamtertrag der Unternehmensgruppe hinter den Erwartungen zurtickblieb. Eine deutlich
schwachere Umsatzentwicklung, insbesondere im Segment Consumables, sowie anhaltend hohe strategische
Investitionen in die Zukunftsfahigkeit Eppendorfs fuhrten zu einer EBIT-Rendite, die mit 10,5 Prozent unter
dem Vorjahreswert lag (Vorjahr: 18,3 Prozent).

Dennoch zeigten einige Produktgruppen, beispielsweise die Zentrifugen der Eppendorf Himac Technolo-
gies Co., Ltd., eine erfreuliche Resilienz bei der Umsatzentwicklung, auch im Vergleich zum Marktumfeld.

3 Geschaftsverlauf und Ertragslage

Negative Post-COVID-19-Umsatzentwicklung

Nach einer erfolgreichen Geschaftsentwicklung in den Pandemie-Jahren 2020 bis 2022 reduzierte sich der
Umsatz im Jahr 2023 um 152,3 Mio. € auf 1.081,4 Mio. € (Vorjahr: 1.233,7 Mio. €). Dies entsprach einem
Umsatzrickgang von 12,3 Prozent (Vorjahr: +12,1 Prozent). Die Auswirkungen des geringeren Covid-bezo-
genen Umsatzes waren in allen Marktregionen sichtbar.

38

Konzernlagebericht

Umsatze 2023 nach Regionen

-
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Americas Europe China

I
in Mio. € 2023 2022 +/- Vorjahr
Americas 387,7 462,8 -16,2%
Europe 364,0 383,8 =5,2%
Asia/Pacific/Africa 170,7 190,4 -10,3%
China 159,0 196,7 =19,2%
Gesamt 1.081,4 1.233,7 -12,3%

I

Alle Marktregionen verzeichnen einen deutlichen Umsatzriickgang

Die Marktregion Americas verzeichnete im Jahr 2023 einen Umsatzrickgang von 16,2 Prozent, nachdem
im Jahr 2022 ein Umsatzwachstum von 26,1 Prozent erzielt wurde. Der Rickgang ist das Ergebnis von drei
vorherrschenden Marktbedingungen: dem Ruckgang der COVID-19-Tests und der damit verbundenen Ver-
brauchsmaterialien, unguinstigen wirtschaftlichen Bedingungen im Pharma- und Biotech-Segment sowie
einem Uberschuss an Verbrauchsmaterialien nach der Pandemie bei vielen Kunden. Aus Produktsicht war
der starkste Riickgang bei den Verbrauchsmaterialien zu verzeichnen, die wahrend der Corona-Pandemie
erheblich zum Wachstum beigetragen hatten. Ein Lichtblick war der akademische Markt, der im Jahr 2023
wieder eine mittlere einstellige Wachstumsrate erreichte.

In der Marktregion Europe verzeichnete Eppendorf einen Umsatzriickgang zum Vorjahr in Hohe von 5,2 Prozent
(Vorjahr: =5,7 Prozent), bedingt durch ein schwacheres Marktumfeld im Life-Science-Bereich sowie gene-
relle Marktunsicherheiten aufgrund geopolitischer und makrookonomischer Rahmenbedingungen. Ein signi-
fikanter Anteil am Umsatzruckgang betraf dabei den Geschaftsbereich Consumables. Dies ist insbesondere
auf den hohen Lagerbestand der Kunden an Verbrauchsmaterialien aus der Pandemiezeit zurickzufihren.
Dieser Faktor fuhrte speziell zu Beginn des Jahres zu einer verminderten Nachfrage.

Ahnlich wie der Weltmarkt sah sich auch die Marktregion Asia/Pacific/Africa (APA) mit einem Riickgang

der Kundennachfrage in der Zeit nach der Corona-Pandemie konfrontiert. Insgesamt verzeichnete die

Marktregion einen Umsatzriickgang von 10,3 Prozent (Vorjahr: +10,4 Prozent). Der negative Marktein-

fluss konnte durch ein starkes Umsatzwachstum des Geschaftsbereichs Bioprocess in der Region und den
anhaltenden Erfolg der Separationsprodukte in Japan und anderen Landern teilweise kompensiert werden.

Die fortgesetzte geografische Expansion mit der Eroffnung einer neuen Verkaufseinheit in Stdafrika und die
Einfuhrung des hochwertigen Verbrauchsmaterialportfolios der Produktmarke Excella im lukrativen Mittel-
preissegment haben die Grundlage fur kunftiges Umsatzwachstum geschaffen. ->
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In der Marktregion China verminderte sich der Umsatz um 19,2 Prozent im Vergleich zu 2022 (Vorjahr:
+27,6 Prozent). Die angewandte und pharmazeutische Industrie, insbesondere in den Bereichen Biopharma/
Biotech, war gepragt durch einen Umsatzriickgang von fast 30 Prozent aufgrund eines schwachen
Geschaftsumfelds — verursacht durch fehlende Investitionen und ein mangelndes Marktvertrauen. Im
akademischen Bereich wuchs der Umsatz im Jahresvergleich leicht, mit einer Normalisierung der Auftrags-
ausfuhrung. Der Geschaftsbereich Liquid Handling litt erheblich unter der geschrumpften Marktnachfrage
und dem Druck der Handler, Lagerbestande abzubauen. Zudem war die Region gleichermaen von dem
branchenweiten Nachfragertickgang im Bereich Verbrauchsmaterialien aufgrund des Post-COVID-Effekts
betroffen. Einzig die Integration des Himac Portfolios in das Zentrifugengeschaft von Eppendorf ermoglichte
eine Umsatzsteigerung im Bereich Separation & Instrumentation.

Die beiden Partner Brands Starlab und USA Scientific agieren in ihren jeweiligen Markten Europa und Nord-
amerika im Wesentlichen im Bereich Liquid Handling. Ihr Uberwiegend direkt vertriebenes Produktportfolio
umfasst Labor-Verbrauchsmaterialien, Einkanal- und Mehrkanalpipetten, Zellkultur- und PCR-Verbrauchs-
artikel, Nitril- und Latexhandschuhe, Instrumente fiir den allgemeinen Laborbedarf sowie OEM-Waren. Die
beiden Eppendorf Tochterunternehmen verzeichneten im Jahr 2023 einen durchschnittlichen Nachfrage-
rickgang um insgesamt ca. 10 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Die Bedarfsentwicklung war dabei von
Region zu Region unterschiedlich ausgepragt. So lag der Auftragsriickgang in Osteuropa bei minus 47 Prozent,
wahrend in UK keine wesentliche Reduzierung zu verzeichnen war. In Nordamerika sank die Nachfrage etwas
starker als in Europa. Die im Jahr 2022 bestandenen Produktions- und Lieferengpasse in einigen Produktberei-
chen konnten im Berichtsjahr vollstandig uberwunden werden.

Die Umsatzentwicklung der Eppendorf Gruppe war im Jahr 2023 mit minus 12,3 Prozent deutlich
ricklaufig. Nach dem sehr starken Geschaft des Vorjahres aufgrund der anhaltend hohen pandemiebe-
dingten Nachfrage verringerte sich der Umsatz der Business Division (BD) Consumables um 19,5 Prozent.
Die BD Liquid Handling ist mit minus 15,2 Prozent ebenfalls stark von diesem Umsatzriickgang betroffen.
Im Geschaftsbereich Separation & Instrumentation betrug der Umsatzriickgang 7,8 Prozent. Hier war das
Bild differenziert. Wahrend z.B. Ultratiefkihlgerate und PCR-Thermocycler einen rucklaufigen Umsatz
verzeichneten, konnte dies tber ein leichtes Wachstum im Bereich Zentrifugation sowie im Service-Geschaft
teilweise kompensiert werden. Im Geschaftsjahr 2022 wurden in der eben genannten Business Division auch
Umsatze aus der Zellmanipulationssparte ausgewiesen. Im Marz 2023 wurden die Vermodgenswerte rund
um das Celltech-Geschaft verkauft, um die Komplexitat im Bereich Separation & Instrumentation zu
reduzieren. Eine fokussierte Ausrichtung auf das Zentrifugengeschaft soll dabei helfen, die Marktposition
weiter zu starken und auszubauen. In der BD Lab Solutions werden die Aktivitaten des Bioprocess- und
des Digitalgeschafts zusammengefasst. Letzteres steuert aktuell einen sehr geringen Beitrag zum Gesamtum-

satz des Eppendorf Konzerns bei, konnte jedoch im vergangenen Jahr im zweistelligen Prozentbereich zulegen.

Umsatzaufteilung

I
in Mio. € 2023 2022 +/- Vorjahr
Separation & Instrumentation 409,5 4442 -7,8%
Liquid Handling 273,8 322,9 -15,2%
Consumables 271,8 337,6 -19,5%
Lab Solutions (Bioprocess und Digital) 126,3 129,0 -2,1%
Gesamt 1.081,4 1.233,7 -12,3%

|
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Bruttoergebnis durch geringere Werksauslastung beeinflusst

Das Bruttoergebnis vom Umsatz reduzierte sich um 99,7 Mio. € auf 620,3 Mio. € (Vorjahr: 720,0 Mio. €),
die Bruttomarge lag mit 57,4 Prozent unter dem Vorjahreswert (58,4 Prozent). Das Bruttoergebnis wurde im
Berichtszeitraum vor allem durch eine geringere Auslastung der Produktionsstatten sowie den drastischen
Riickgang im Bereich Consumables und damit verbundenen Uberbestinden in den Vorraten negativ be-
einflusst. Zusatzlich belasteten auBerplanmaBige Aufwendungen aus Abwertungen des Anlagevermogens
das Bruttoergebnis.

Kostenstruktur (GuV)

]
I(?nl\k/lhorel€ Anteil zu den Umsatzerlosen) 2025 2022 2023 2022 +/-Vorjahr
Umsatzkosten 461,1 513,7 42,6 % 41,6 % -10,2 %
Vertriebskosten 285,7 298,2 26,4% 24,2% -4,2%
Forschungs- und Entwicklungskosten 69,2 76,0 6,4% 6,2% -8,9 %
Allgemeine Verwaltungskosten 159,2 124,7 14,8 % 10,1 % 27,7%
I

Die operativen Kosten (Vertriebskosten, Forschungs- und Entwicklungskosten und allgemeine Verwaltungs-
kosten) reduzierten sich um 3,0 Prozent auf insgesamt 514,1 Mio. € (Vorjahr: 498,9 Mio. €). Die Vertriebskosten
sanken auf 285,7 Mio. € (Vorjahr: 298,2 Mio. €). Das entspricht einer Reduktion von 4,2 Prozent. Die
Forschungs- und Entwicklungskosten reduzierten sich im Berichtszeitraum auf 69,2 Mio. € (Vorjahr: 76,0 Mio. €).
Das entspricht einem Ruckgang von 8,9 Prozent. Die Ausgaben fur Forschung & Entwicklung in Relation zu den
Umsatzerlosen zeigen jedoch, dass die Eppendorf Gruppe weiterhin durch Innovationen in allen Produkt-
gruppen weitere Geschaftsfelder im Life-Science-Markt erschliefen sowie bestehende Anteile in den
Marktsegmenten ausbauen mochte.

Der Anteil der allgemeinen Verwaltungskosten am Konzernumsatz lag mit 14,8 Prozent tber dem Niveau des
Vorjahres (10,1 Prozent) und betrug im Geschaftsjahr 2023 159,2 Mio. € (Vorjahr: 124,7 Mio. €). Der Anstieg
um 34,5 Mio. € betraf hauptsachlich Personal- und Beratungskosten und ist wesentlich durch die strategische
Anpassung der Eppendorf Organisation an das starke Unternehmenswachstum der letzten Jahre bedingt. Die
Bereiche Informationstechnologie, Finanzen, Legal, IP & Compliance sowie Human Resources wurden kontinu-
ierlich ausgebaut, um sukzessive eine solide Grundlage fur das kinftige Wachstum zu legen.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen erhohten sich von 11,1 Mio. € im Vorjahr auf 26,0 Mio. € im
Jahr 2023. Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen beinhalteten im Wesentlichen Wechselkursverluste
in Hohe von 15,9 Mio. € (Vorjahr: 10,4 Mio. €) und Abfindungszahlungen in Hohe von 8,3 Mio. €. Die
sonstigen betrieblichen Ertrage erhohten sich von 20,3 Mio. € im Vorjahr auf 36,8 Mio. € im Jahr 2023.
Positiv wirkten sich in dieser Position der Verkauf der Vermogenswerte des CellTech-Geschaftes in Hohe
von 24,1 Mio. € aus sowie Wechselkursgewinne in Hohe von 9,9 Mio. € (Vorjahr: 18,2 Mio. €).

Das Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern (EBIT) reduzierte sich um 111,8 Mio. € auf 113,8 Mio. €
(Vorjahr: 225,6 Mio. €). Die EBIT-Rendite lag mit 10,5 Prozent deutlich unter dem Vorjahreswert (18,3 Prozent).
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Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern (EBIT) in Mio. €

2023

2022

2021

Das Finanzergebnis betrug 1,0 Mio. € (Vorjahr: 2,1 Mio. €). Das verschlechterte Finanzergebnis
resultierte im Wesentlichen aus gestiegenen Zinsaufwendungen im Jahr 2023.

Die Ertragsteuerbelastung sank absolut auf 27,5 Mio. € (Vorjahr 70,0 Mio. €). Wesentlicher Grund war die
Reduzierung der effektiven Steuern aufgrund des geringeren Betriebsergebnisses im In- und Ausland. Der

Konzernsteuersatz betrug 24,0 Prozent (Vorjahr: 30,7 Prozent). Das Ergebnis nach Steuern sank um 70,3
Mio. € auf 87,4 Mio. € (Vorjahr: 157,7 Mio. €).

Ergebnis nach Steuern in Mio. €

2023

2022

2021

4 Finanz- und Vermogenslage

Leichter Aufbau der langfristigen Vermogenswerte

Die immateriellen Vermogenswerte aus Unternehmenskaufen setzten sich aus Firmenwerten in Hohe von
149,8 Mio. € (Vorjahr: 159,5 Mio. €) und aus erworbenen Kundenstammen, Marken und Technologien in
Hohe von 48,3 Mio. € (Vorjahr: 53,4 Mio. €) zusammen.

Die Finanzanlagen erhohten sich um 29,3 Mio. €, was im Wesentlichen aus der Bewertung der Unternehmensanteile

an der US-amerikanischen Promega Corporation mit Hauptsitz in Madison, Wisconsin, USA, resultiert. Die Eigenkapi-
talinstrumente werden erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet und im sonstigen Ergebnis ausgewiesen.
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Bilanzsumme in Mio. €

2023
2022
2021
Vermogensstruktur
| |
in Mio. € (Stand 31.12.) 2023 2022* 2023 2022* +/- Vorjahr
Kurzfristige Vermogenswerte 787,0 841,0 47,6 % 50,0 % -6,4%
Liquide Mittel 176,1 264,0 10,7 % 15,7 % -33,3%
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 174,8 195,4 10,6 % 11,6 % -10,5%
Vorrate 353,1 335,0 21,4% 19,9 % 5,4%
Ubrige Vermdgenswerte 83,0 46,6 5,0% 2,8% 78,1%
Langfristige Vermogenswerte 864,7 840,6 52,4% 50,0 % 2,9%
Sachanlagen und Nutzungsrechte 361,1 358,9 21,9% 21,3% 0,6 %
Immaterielle Vermogenswerte 227,9 240,4 13,8% 14,3% -5,2%
Finanzanlagen 192,7 164,4 11,7 % 9,8 % 17,2 %
Ubrige Vermdgenswerte 83,0 76,9 5,0 % 4,6% 7,9 %
Bilanzsumme 1.651,7 1.681,6 100,0 % 100,0 % -1,8%
| ]

“Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaR IFRS 3. Details kénnen den Erlduterungen zu den Verdnderungen des Konsolidierungskreises entnommen werden.

Die Sachanlagen und Nutzungsrechte sind im Berichtsjahr von 358,9 Mio. € (im Vorjahr) um 2,2 Mio. € auf
361,1 Mio. € gestiegen. Der Anstieg resultierte im Wesentlichen aus ModernisierungsmaBnahmen von Biroge-
bauden und einer Starkung der internationalen Prasenz mit dem Schwerpunkt in der Region Asia/Pacific/Africa
(APA). Zum Beispiel wurde im Sommer 2023 ein neuer Standort in Studafrika in Betrieb genommen. Der Anstieg
der ubrigen kurzfristigen Vermogenswerte von 46,6 Mio. € (im Vorjahr) um 36,4 Mio. € auf 83,0 Mio. € (im
Berichtsjahr) resultierte im Wesentlichen aus einer Erhéhung der kurzfristigen Steuererstattungsanspruche.

Finanzlage und Kapitalstruktur

Die ubrigen kurzfristigen Rickstellungen reduzierten sich von 103,9 Mio. € (im Vorjahr) um 9,2 Mio. € auf

94,7 Mio. € (im Berichtsjahr). Der Riuckgang resultierte im Wesentlichen aus gesunkenen Verpflichtungen

gegeniiber Kunden (minus 8,2 Mio. €) auf 33,5 Mio. € (Vorjahr: 41,7 Mio. €). -
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Kapitalstruktur

Konzernlagebericht

Kapitalflussrechnung

]
in Mio. € (Stand 31.12.) 2023 2022* 2023 2022* +/- Vorjahr
Kurzfristige Schulden 205,2 249,2 12,4% 14,8 % -17,7 %
Ubrige Riickstellungen 94,7 103,9 5,7 % 6,2% -8,9%
Finanzverbindlichkeiten 16,5 16,0 1,0% 1,0% 3,1%
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen 38,5 69,9 2,3% 4,2% -44,9 %
Ubrige Schulden 55,5 59,4 3,4% 3,5% -6,6 %
Langfristige Schulden 251,7 272,9 15,2% 16,2% -7,8%
Rickstellungen fur Pensionen
und ahnliche Verpflichtungen 148,0 140,7 9,0 % 8,4% 5,2%
Finanzverbindlichkeiten 89,1 120,2 5,4% 7,1% -25,9 %
Ubrige Schulden 14,6 12,0 0,9% 0,7% 21,7%
Eigenkapital 1.194,8 1.159,5 72,3% 69,0 % 3,0%
Bilanzsumme 1.651,7 1.681,6 100,0 % 100,0 % -1,8%
|

* Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaR IFRS 3. Details konnen den Erlduterungen zu den Veranderungen des Konsolidierungskreises entnommen werden.

Der Ruckgang der langfristigen Finanzverbindlichkeiten von 120,2 Mio. € (im Vorjahr) um 31,1 Mio. €
auf 89,1 Mio. € (im Berichtsjahr) resultierte im Wesentlichen aus der planmaRBigen Tilgung eines lang-
fristigen Darlehns. MaRgebliche Einflussfaktoren fur das um 35,3 Mio. € hohere Eigenkapital waren das
Periodenergebnis sowie die Anderungen aus der Bewertung der Finanzinstrumente, welche in voller
Hohe direkt im Konzerneigenkapital erfasst wurden. Gegenlaufig wirkte die Dividendenausschuttung

in Hohe von 39,4 Mio. € (Vorjahr: 47,6 Mio. €). Die Eigenkapitalquote lag mit 72,3 Prozent Uber dem
Niveau des Vorjahres (69,0 Prozent).

Der Rickgang der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen von 69,9 Mio. € (im Vorjahr) um
31,4 Mio. € auf 38,5 Mio. € (im Berichtsjahr) ist das Resultat einer insgesamt rticklaufigen Geschaftsent-
wicklung und einer entsprechend geringeren Nachfrage nach Rohstoffen und Produktionsmaterialien.

Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit

Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit erreichte im Berichtsjahr 80,9 Mio. € und reduzierte sich
somit um 14,6 Mio. € gegenuber dem Vorjahr (95,5 Mio. €). Wesentliche Treiber hierflir waren zum einen das
niedrigere Ergebnis nach Steuern und zum anderen auBerplanmaRige nicht zahlungswirksame Abschreibungen
und Wertminderungen, welche gegenuber dem Vorjahr deutlich stiegen. Der Riickgang der Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen hatte einen mageblichen Einfluss auf die Entwicklung im Working Capital.

]
in Mio. € 2023 2022*
Periodenergebnis 87,4 157,7
Abschreibungen und Wertminderungen 68,8 49,2
Veranderung aus Working Capital -37,6 77,4
Sonstige Veranderungen -37,7 -34,0
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit 80,9 95,5
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -71,6 -87,4
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit -93,4 -93,3
Wihrungskursbedingte Anderung des Finanzmittelbestands -3,8 3,8
Veranderung des Finanzmittelbestands -87,9 -81,4
Finanzmittelbestand am 01.01. 264,0 345,3
Finanzmittelbestand am 31.12. 176,1 264,0

|

" Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaRB IFRS 3. Details konnen den Erlduterungen zu den Veranderungen des Konsolidierungskreises entnommen werden.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit lag im Berichtsjahr mit minus 71,6 Mio. € unter dem Vorjahreswert
(minus 87,4 Mio. €). Die Auszahlungen in Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte in Hohe von 74,2 Mio. €
lagen unter dem Wert des Vorjahreszeitraumes (87,6 Mio. €) aufgrund zuruckhaltend getatigter Erweiterungs-
und Ersatzinvestitionen. In dieser Position enthaltene Auszahlungen betreffen dartber hinaus den Erwerb der
Life Systems Design AG, einen etablierten Distributor von Produkten fiir Forschungslaboratorien, welcher von
Eppendorfs Partner Brand Starlab zur Starkung des Kerngeschafts tbernommen wurde. Zusatzlich erwarb
Eppendorf die verbleibenden Anteile an der indischen Tochtergesellschaft und halt nunmehr 100 Prozent.

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit in Hohe von minus 93,4 Mio. € (Vorjahr: minus 93,3 Mio. €)
resultierte im Wesentlichen aus der planmaRigen Ruckflihrung eines Darlehens sowie der Dividendenzah-
lung an die Eigentimer der Eppendorf SE in Hohe von 39,4 Mio. € (Vorjahr: 47,6 Mio. €).

Der Finanzmittelbestand zum 31.12.2023 reduzierte sich somit auf 176,1 Mio. € (Vorjahr: 264,0 Mio. €).

Obwohl die Umsatze im Geschaftsjahr 2023 aufgrund eines weltweiten Post-Covid-19-Nachfragertckgangs ruck-
laufig waren und das Unternehmensergebnis durch auerplanmaRige Aufwendungen aus Abwertungen des Anla-
gevermaogens belastet wurde, belegt die Finanz- und Vermogenslage die solide finanzielle Situation von Eppendorf.

5 Mitarbeiter

Das Engagement unserer weltweit rund 5.000 Mitarbeiter ist entscheidend fuir den zukiinftigen Erfolg von Eppendorf.

Um die Stimmung unter ihnen einzufangen und zu verfolgen, wie sich ihre Zufriedenheit mit dem Unter-
nehmen entwickelt, werden daher seit 2020 jahrlich Mitarbeiterbefragungen durchgefiihrt. Die diesjahrige
Umfrage setzte einen Schwerpunkt auf die Zusammenarbeit im Team und mit der Fuhrungskraft. Durch eine
intensive Informations- und Kommunikationskampagne konnte die Beteiligungsquote um 19 Prozentpunkte
gesteigert werden. Die hohe Beteiligung von 85 Prozent stellte sicher, dass die Rickmeldungen reprasentativ
fur die Belegschaft sind, und ermoglichte es, geeignete MaBnahmen zu ergreifen.

Die Ergebnisse der Umfrage wurden und werden auf drei Ebenen bearbeitet, auf Unternehmens-, auf

Standort- und auf Team-Ebene. Dieser Ansatz ermaoglicht es, gezielte Schritte zur Verbesserung des
Engagements der Mitarbeiter einzuleiten. -
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Lebenslanges Lernen und individuelle EntwicklungsmaBnahmen
Berufliche Qualifikation und lebenslanges Lernen sind grundlegende Elemente der nachhaltigen Personal-
entwicklungsstrategie von Eppendorf.

Die positive Entwicklung des Unternehmens hangt ma3geblich vom Know-how und Engagement der Mitarbeiter
ab. Daher ist es dem Vorstand ein Anliegen, allen Angestellten von Eppendorf ein spannendes, angenehmes
und herausforderndes Arbeitsumfeld mit Raum zur personlichen Entfaltung zu bieten. Die Personalentwicklung
umfasst formale Lernangebote, die Forderung des gemeinschaftlichen Lernens sowie das erfahrungsbasierte
Lernen. Durch diese vielfaltigen Ansatze strebt Eppendorf an, die beruflichen Qualifikationen der Mitarbeiter zu
starken und ihre kontinuierliche berufliche Weiterentwicklung zu unterstutzen.

Diversitat und Inklusion

Diversitat und Inklusion sind wesentliche Bestandteile der Unternehmenskultur und Identitat von Eppendorf.
Vielfaltige Lebenswege und berufliche Erfahrungen sowie ein tolerantes Miteinander verbindet die Eppendorf
Mitarbeiter weltweit. Die gelebte Inklusion hat das Ziel, allen Menschen — unabhangig von individuellen Unter-
schieden — gleiche Teilhabe am taglichen Leben zu ermdglichen. Eppendorf nimmt seine Verantwortung als
Arbeitgeber diesbezliglich ernst und hat daher eine Inklusionsvereinbarung geschlossen. Damit unterstreicht
das Unternehmen sein Engagement fur eine integrative Arbeitsumgebung, in der jeder Mitarbeiter respektiert
und gefordert wird.

Zum Jahresende betrug die vollzeitbasierte Mitarbeiterzahl (FTE) weltweit 4.904 (Vorjahr: 4.966). Vor allem
in den Bereichen Vertrieb sowie Forschung & Entwicklung hat die Eppendorf Gruppe ihre Personalkapazitat
erweitert. Bei der Ermittlung wurden Teilzeitkrafte entsprechend ihrer Arbeitszeit berlcksichtigt. Wahrend
in der Region Asia/Pacific/Africa ein leichter Mitarbeiteraufbau zu verzeichnen war, ging in den anderen
Regionen die Zahl der Mitarbeiter leicht zuruck.

Mitarbeiter 2023 nach Regionen (FTE)

Konzernlagebericht

Im Jahresdurchschnitt waren in der Eppendorf Gruppe weltweit 4.937 (Vorjahr: 4.762) Mitarbeiter tatig.
Dies entspricht einem Anstieg der Beschaftigten im Jahresdurchschnitt von 3,7 Prozent.

Mitarbeiter nach Regionen

/
1 8 O 0 l 5 3 0 5 6 %
) /0 ) Yo ) ()
Americas APA China
Mitarbeiter nach Regionen
I
in FTE 31.12.2023 31.12.2022 +/- Vorjahr
Europe 2.994 3.061 -2,2%
Americas 884 905 -2,3%
Asia/Pacific/Africa 751 722 4,1%
China 275 278 -1,1%
Gesamt 4.904 4.966 -1,2%
I

Um flexibler auf Auslastungsschwankungen reagieren zu konnen, wurden neben der Stammbelegschaft in
den Werken auch Leiharbeitskrafte eingesetzt. Mit der stark riicklaufigen Nachfrage nach Eppendorf Produkten
nahm auch die Zahl der Beschaftigten aus der Arbeitnehmertberlassung ab. Zum 31. Dezember 2023 waren
110 Leiharbeitskrafte in der Eppendorf Gruppe beschaftigt. Im Jahresdurchschnitt waren es 147 Leiharbeitskrafte
(in Vollzeitaquivalenten).

I
im Jahresdurchschnitt (FTE) 2023 2022 +/- Vorjahr
Europe 3.032 2.931 3,4%
Americas 896 869 3,1%
Asia/Pacific/Africa 734 691 6,2 %
China 275 271 1,5%
Gesamt 4,937 4.762 3,7%

I

6 Risiko- und Chancenbericht

Die Resilienz von Eppendorf soll abgesichert werden. Durch die frihzeitige Erkennung und Steuerung von
Risiken werden die Werte und der finanzielle Erfolg von Eppendorf gegen Disruptionen geschutzt.

Business Continuity & Risk-Management-System

Im Dezember 2022 ist ein Mandat zur Weiterentwicklung des Business Continuity & Risk-Management-
Systems (BCRMS) im Prufungsausschuss erteilt worden. Die hierfir aufgesetzte Projektorganisation
erarbeitet seitdem mit dem Head of Business Continuity and Risk Management sowie dem Chief Financial
Officer die Leitplanken, Methoden und Prozesse des BCRMS. Nach Abschluss des Projektes wird das
BCRMS an einen noch zu bestimmenden Teil der Linienorganisation tibergeben. Das Senior Management
wird in regelmaRigen Abstanden Uber den Projektfortschritt informiert werden und relevante Schnittstel-
len im Unternehmen involvieren.

Ziel des BCRMS ist es, die Risiken und Chancen von Eppendorf dreimal jahrlich im Rahmen des Planungs-
und Strategieprozesses zu erheben, zu aktualisieren und auszuwerten. Eine entsprechende Abfrage an
die dezentralen Risikoverantwortlichen sowie nachfolgende Validierungsgesprache stellen sicher, dass
Risiken und Chancen kritisch und objektiviert berichtet werden konnen. Basierend auf den gemeldeten
Risiken und Chancen wird ein Risikobericht fur den Vorstand und den Aufsichtsrat erstellt, in dem die
Situation transparent und wertfrei dargestellt wird. Durch die geplante Integration in den Planungs- und
Strategieprozess kann das Chancen- & Risikoprofil von Eppendorf bewusst und auf Basis von Fakten
gesteuert werden.

Im Laufe des Geschaftsjahres 2023 erfolgte eine umfassende, modulare Weiterentwicklung des BCRMS
einschlieBlich der entsprechenden Etablierung von Verantwortlichkeiten, Methoden und Prozessen.

Risiken

In der ersten Grunderhebung (nach Uberarbeiteter Methodik) wurden keine bestandsgefahrdenden Risiken
identifiziert. Auch eine Ubereinstimmung des angestrebten Risikoprofils mit der tatsichlichen Hohe der

erkannten Risiken konnte nicht festgestellt werden. Zum Stichtag der Erhebung wurden jedoch knapp 400

Risiken identifiziert, von denen gut 100 die interne Wesentlichkeitsschwelle zum Risiko-Reporting uber-

schritten (finanzielle oder nicht finanzielle Auswirkungen). Von besonderer Relevanz sind hier die Themen-

gebiete ,regulatorische Anforderungen”, ,IT und Daten”, ,operative Prozesse” und ,strategische Themen”.

Die wesentlichen Risiken sind im Folgenden erlautert. ->
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Als global agierendes Unternehmen bewegt sich Eppendorf in einem zunehmend regulierten Handlungsumfeld.
Dies fuhrt zu verschiedenen Zielkonflikten, die es optimal zu l6sen gilt. Eine proaktive Herangehensweise
und die frihzeitige Bearbeitung der verschiedenen Themen, z.B. des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
oder der per- und polyfluorierte-Stoffe (PFAS)-Verordnung, konnen maogliche regulatorische Einschrankun-
gen in Wettbewerbsvorteile fir Eppendorf verwandeln.

Auch der Themenkomplex Informationssicherheitsmanagement wird durch zahlreiche Standards und
Normen reglementiert, an denen sich Eppendorf stets orientiert. Hervorzuheben ist hier die internationale
Norm ISO/IEC 27001. In der heutigen digitalisierten Welt nimmt das Risiko von Cyberangriffen zu und
die IT- sowie Datensicherheit erhalten einen immer groBeren Stellenwert. Die MaBnahmen zum Schutz
der Daten und Informationen werden bei Eppendorf daher permanent zentral Uberwacht, weiterentwickelt
und durch moderne IT-Uberwachungs- und Analysesysteme unterstiitzt. Hierbei findet eine ganzheitliche
und langfristige Betrachtung statt. Ein weiterer Fokus liegt darauf, innerhalb der Unternehmensgruppe ein
Bewusstsein fur das Thema Informationssicherheit zu schaffen. Eppendorf begegnet diesem Risiko, indem es
gezielt in den Schutz vor Bedrohungen der Informationssicherheit investiert. Um eine sichere, zuverlassige
und effiziente Abwicklung der softwaregestutzten Geschaftsprozesse zu gewahrleisten, werden die IT-Systeme
kontinuierlich Gberpruft, angepasst und weiterentwickelt. Anwendungskritische Systeme und Infrastruktur-
komponenten werden den unternehmensweiten Richtlinien entsprechend geschitzt, sodass Risiken wie der
unbefugte Zugriff auf Unternehmensdaten oder die Manipulation von IT-Systemen minimiert werden.

Einhergehend mit den Anforderungen an die IT- und Datensicherheit steigen auch die Anforderungen an die
Produkte und Anwendungen von Eppendorf. Damit verbunden sind verschiedene Produktrisiken, vor allem
im Bereich Forschung & Entwicklung. Haufig werden neue Technologien eingesetzt, fur deren Nutzung
nur begrenzte Erfahrungen vorliegen und die an der Grenze des technisch Machbaren liegen. Hierdurch
konnten Produktentwicklungen beeintrachtigt oder Neueinfihrungen verzogert werden. Durch mangelnde
Produktreife und -qualitat entstehen moglicherweise Gewahrleistungs- oder Produkthaftungsverpflichtungen
beziehungsweise Lieferprobleme. Um diese Risiken zu minimieren, hat Eppendorf ein umfassendes System
der Qualitatssicherung und des Projekt-Managements etabliert.

Branchenspezifische Risiken zeichnen sich im Wesentlichen durch den Fokus auf die Life-Science-Forschung
ab. Kiirzungen der Budgets fiir Forschung & Entwicklung oder bei 6ffentlichen und privaten Fordermitteln
konnen spurbar negative Auswirkungen auf den Umsatz haben. Hier sorgen eine Diversifikation der Kun-
densegmente, das Schliefen von Rahmenvertragen, die Vielzahl der Vertriebskanale Eppendorfs und die

Diversifizierung des Produktportfolios sowie der Produktionsstandorte fur eine Risikominderung.

Als internationaler Konzern ist Eppendorf schlieBlich auch allgemeinen Geschaftsrisiken ausgesetzt, beispielsweise
solchen, die aus Extremwetterlagen, Naturkatastrophen, Pandemien, Mitarbeiterfluktuationen (insbesondere bei
Wissenstragern), Betrugsversuchen, Krieg, Terror sowie finanziellen oder staatlichen Krisen resultieren konnen.

Chancen

Die permanente Suche nach geeigneten neuen Produkten, Technologien und Anwendungsfeldern ist integ-
raler Bestandteil der Strategie von Eppendorf. Chancen ergeben sich fiir die Unternehmensgruppe primar
daraus, dass ihre Produkte in Bereichen eingesetzt werden, die ein hohes Wachstumspotenzial bieten, bei-
spielsweise in Laboren der medizinischen und der Grundlagenforschung, der Biotechnologie- und Pharma-
industrie sowie des Gesundheitswesens, der Lebensmittelindustrie und anderer industrieller Sektoren. Diese
Branchen profitieren unter anderem von einer erhohten Lebenserwartung und steigenden Anforderungen an
Gesundheit, Lebensmittelqualitat und -sicherheit sowie Umweltschutz. Dies gilt besonders fur stark wachsende
Volkswirtschaften mit entsprechendem Nachholbedarf.

Fir das Jahr 2024 besteht die Chance einer zunehmenden Normalisierung des Marktumfelds nach einem
durch den Wegfall der COVID-19-Sonderkonjunktur bedingten Umsatzrickgang im Jahr 2023. In gleicher

Konzernlagebericht

Weise ist mittelfristig eine erneute Zunahme der Finanzierung von Life-Science-Biotech-Unternehmen zu
erwarten, welche mittelbar zu einer erhohten Nachfrage von Life-Science-Geraten fihrt.

Die grundsatzlichen Rahmenbedingungen fir den Life-Science-Markt sind weiterhin sehr positiv, er wird
ein Wachstumsmarkt bleiben. Trends wie die Entwicklung von Zell- und Gentherapien, mMRNA-Medika-
menten oder Multi-Omics treiben weiterhin die Investitionen in den Life-Science-Sektor und werden zu
einer positiven Marktentwicklung tiber die kommenden Jahre beitragen. Spezifische Chancen bieten sich
Eppendorf durch den Launch neuer Produkte im Jahr 2024, beispielsweise der Direktverdranger-Pipette
LiquidPro® oder neuer SafeCode-GefaRformate.

7 Prognosebericht

Weltwirtschaftswachstum: Die Aussichten bleiben schwach, die Unterschiede nehmen zu
Geopolitische Risiken und wirtschaftspolitische Unsicherheiten bestimmen den konjunkturellen Ausblick
auf die Weltwirtschaft 2024. In der Gesamtbetrachtung dominieren die Risiken nach wie vor die Chancen.
Entsprechend verhalten ist der Ausblick auf das nachste Jahr. Das prognostizierte weltweite Wachstum
von 2,9 Prozent verharrt auf niedrigem Niveau.

Veranderung des Bruttoinlandsprodukts
I

in % Prognose 2024
China 4,2
Asien-Pazifik 4,1
Welt 2,9
USA 1,5
Europa 1.2
Deutschland 0,9
N

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds (Stand: Schatzungen 6. Februar 2024)

Wahrend die Wirtschaften der USA und China an Tempo verlieren werden, wird die europaische voraus-
sichtlich moderat und gleichbleibend zulegen. Die US-Wirtschaft durfte eine Rezession vermeiden und auch
nachstes Jahr noch um etwa 1,5 Prozent wachsen. Chinas strukturelle Probleme (Uberkapazitéten, fallende
Wohnungspreise und eine hohe Verschuldung im Immobiliensektor) werden dagegen das Wachstum auf
4,2 Prozent begrenzen. Die Entwicklung der chinesischen Volkswirtschaft stellt weiterhin das bedeutendste
Abwartsrisiko fur die Weltwirtschaft dar. Eine unerwartet starke Abschwachung des chinesischen Wachs-
tums durfte sich auf die wichtigsten Handelspartner USA und Europa negativ auswirken. In der EU durfte
vor allem die Erholung der Kaufkraft der privaten Haushalte die gesamtwirtschaftliche Leistung um 0,7 Pro-
zent wachsen lassen. Die Inflationsraten werden weltweit wahrscheinlich leicht sinken. In den USA und im
Euroraum werden die Werte zum Ende des nachsten Jahres auf etwa 3 Prozent absinken. Die geldpolitische
Straffung ist weitgehend abgeschlossen, der Kurs wird zudem auf Jahressicht in den USA und im Euroraum
restriktiv bleiben. Erste Lockerungen konnten im Laufe des zweiten Halbjahrs 2024 moglich werden. Fir
den konjunkturellen Ausblick bleibt abzuwarten, wann und ob sich die gestiegenen Zinsen verstarkt auf
die Investitionstatigkeit der Unternehmen auswirken; gleichwohl scheint in Nordamerika und Europa im
Geschaftsjahr 2023 der Zinshohepunkt erreicht zu sein. In der Finanzpolitik stehen die Zeichen 2024 auf
Konsolidierung, vor allem in Europa. Dies hilft bei der Inflationsbekampfung. Die Anforderungen an die Bud-
gets durch neue Verteidigungsausgaben und die Investitionen in die doppelte Transformation (nachhaltige
Entwicklung und Digitalisierung) bleiben jedoch hoch.
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Die geopolitischen Risiken haben zuletzt wieder zugenommen. Einerseits stellen die Spannungen zwischen
den USA und China eine Gefahr fur die Weltwirtschaft dar, was sich bereits in den handelspolitischen Be-
ziehungen niederschlagt, beispielsweise in Exportrestriktionen fir Hochtechnologieprodukte. Auch ein
Rickgang des bilateralen Handelsvolumens zwischen den beiden Wirtschaftsmachten ist zu beobachten.
Andererseits haben die Terrorangriffe der Hamas auf Israel das Konfliktpotenzial im Nahen Osten deutlich
gesteigert. Eine Ausweitung des Konflikts auf andere Staaten konnte die Erdgasforderung vor Israels Kiste
weiter reduzieren und Rohollieferungen aus dem Nahen Osten beeintrachtigen. Eine weitere Verknappung
des Energieangebots durfte sich in hoheren Lebensmittelpreisen niederschlagen, sofern sich die Gewinn-
margen der Unternehmen nicht entsprechend verringern. Zusammen mit der noch unvollstandigen Erholung
der Realeinkommen wiurden erneute Kaufkraftverluste die privaten Konsumausgaben weiter belasten.

Widerstandskraft starken, Wettbewerbsfahigkeit sichern

Das zuruickliegende Berichtsjahr zeigte, wie wichtig flexible und anpassungsfahige Prozesse und Struktu-
ren sind, mit denen schnell auf dynamische Marktentwicklungen reagiert werden kann. Dementsprechend
wurde im Herbst 2023 ein umfassendes Programm zur Steigerung der Resilienz der Eppendorf Gruppe
initiiert. Das Zielbild der Zukunftsinitiative Empowering Eppendorf wurde im Berichtsjahr definiert, die
Ausarbeitung und Umsetzung wird im Jahr 2024 erfolgen. Im Zentrum von Empowering Eppendorf steht
die Erstellung von MaBnahmen, die dauerhafte Profitabilitat ermoglichen. Der Schutz der Gewinnspanne
(margin protection) sowie nachhaltiges Wachstum bilden den Fokus. Das Programm wird auf drei Saulen
aufgebaut sein: (1) Geschaftschancen & Innovation, (2) Organisationsentwicklung & Steuerungsmodell
sowie (3) Effizienz und Produktivitat. Mit der Umsetzung der aktuell in der Ausarbeitung befindlichen Zu-
kunftsinitiative Empowering Eppendorf mochten wir eine solide Basis fur eine profitable Zukunft schaffen.

Die Arbeit an der Unternehmensstrategie Eppendorf 2025 wurde ebenfalls weiter vorangetrieben. Im Berichts-
jahr widmeten sich zahlreiche Projekte insbesondere den Themen Innovation und Kundenzentrierung, der
Weiterentwicklung von Prozessen und Arbeitsablaufen sowie natirlich auch den Gibergeordneten Zukunftsthe-
men Digitalisierung und Nachhaltigkeit.

Zum Ende des Geschaftsjahres zeichnete sich eine leichte Entspannung der Nachfragesituation ab. In allen
Regionen wird eine Markterholung fir das Jahr 2024 erwartet, wobei Europa am starksten profitieren dirfte.
Dennoch wird die globale Marktentwicklung im Jahr 2024 weiterhin von Unsicherheit und Volatilitat gepragt
sein und von verschiedenen branchenweiten Herausforderungen beeinflusst werden. Eine langfristig positive
Wachstumsprognose fur die Life-Science-Branche stimmt den Vorstand vorsichtig optimistisch fur das
kommende Berichtsjahr. Fur das Gesamtjahr 2024 gehen wir von einer schwachen, aber insgesamt stabilen
Nachfrage nach unseren Produkten aus. Wir rechnen, trotz des herausfordernden Marktumfelds bei vorsich-
tigem Investitionsverhalten vieler Kunden, mit einem Umsatzwachstum in der Bandbreite von 1,05 Mrd. bis
1,1 Mrd. €. Kosten-Management, Budgetdisziplin und Einsparungen zur Steigerung der Rentabilitat werden
das gesamte Jahr 2024 bestimmen. Dennoch ist aus heutiger Sicht eine Riickkehr der Profitabilitat in der
Bandbreite der Jahre 2018 bis 2022 fur das Jahr 2024 anspruchsvoll. Aktuell erwarten wir eine EBIT-Rendite
auf dem Niveau von 2023.

Eppendorf SE
Hamburg, 17. April 2024
Der Vorstand

7 w5 % o ol

Dr. Wilhelm Pluster

Chief Technology Officer und
Sprecher des Vorstands

Dr. Dirk Eric Loebermann
Chief Operating Officer

Axel Jaeger
Chief Financial Officer

Konzernabschluss

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

]
in Tausend € 2023 2022
Umsatzerlose 1.081.407 1.233.671
Umsatzkosten -461.094 -513.745
Bruttoergebnis vom Umsatz 620.313 719.926
Vertriebs- und Marketingkosten —285.665 -298.218
Forschungs- und Entwicklungskosten —69.231 -76.012
Allgemeine Verwaltungskosten -159.230 -124.740
Operatives Ergebnis 106.187 220.956
Sonstige betriebliche Ertrage 36.835 20.333
Sonstige betriebliche Aufwendungen —25.983 -11.056
Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte aus Unternehmenskaufen -3.190 -4.665
Betriebsergebnis (EBIT) 113.849 225.568
Zinsertrage 3.159 2.500
Zinsaufwendungen -4.800 -2.283
Ubriges Finanzergebnis 2.619 1.656
Anteil am Ergebnis assoziierter Unternehmen = 286
Ergebnis vor Steuern 114.827 227.727
Ertragsteuern —27.469 -70.013
Periodenergebnis 87.358 157.714
davon entfallen auf Anteilseigner des Mutterunternehmens 87.046 156.814
davon entfallen auf Anteile anderer Gesellschafter 312 900
I
Konzern-Gesamtergebnisrechnung
I
in Tausend € 2023 2022
Periodenergebnis 87.358 157.714
Posten, die zukiinftig méglicherweise in die Gewinn- und Verlustrechnung
umgegliedert werden
Ergebnis aus der Wahrungsumrechnung -34.798 948
Posten, die nicht in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden
Ergebnis aus der Neubewertung leistungsorientierter Pensionsplane -4.089 38.496
Ergebnis aus der Bewertung von Finanzinstrumenten 28.243 -1.859
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -10.644 37.585
Gesamtergebnis 76.714 195.299
davon entfallen auf Anteilseigner des Mutterunternehmens 76.382 194.377
davon entfallen auf Anteile anderer Gesellschafter 332 922
|

Konzernabschluss
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Konzernbilanz
Aktiva
]
in Tausend € 31.12.2023 31.12.2022'
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 176.086 263.957
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und Vertragsvermogenswerten 174.826 195.398
Vorrate 353.063 334.963
Kurzfristige Steuererstattungsanspriiche 66.154 30.901
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte 3.471 3.607
Sonstige kurzfristige Forderungen 13.453 12.100
Kurzfristige Vermdgenswerte 787.053 840.926
Sachanlagen 282.124 282.072
Nutzungsrechte 78.932 76.853
Immaterielle Vermdgenswerte 227.892 240.400
Anteile an assoziierten Unternehmen - 962
Ubrige Finanzanlagen 192.718 163.432
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte 669 715
Sonstige langfristige Forderungen 3.184 2.294
Aktive latente Steuern 79.160 73.938
Langfristige Vermdégenswerte 864.679 840.666
Bilanzsumme 1.651.732 1.681.592
|

" Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaR IFRS 3.

Passiva
]
in Tausend € 31.12.2023 31.12.2022'
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 38.486 69.886
Kurzfristige vertragliche Verbindlichkeiten 13.719 13.663
Finanzverbindlichkeiten 16.510 15.990
Riickstellungen fiir Ertragsteuern 12.531 12.925
Sonstige kurzfristige Rickstellungen 94.722 103.937
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 12.828 14.864
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 16.462 17.904
Kurzfristige Verbindlichkeiten 205.258 249.169
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 148.000 140.718
Langfristige vertragliche Verbindlichkeiten 268 199
Finanzverbindlichkeiten 88.860 120.190
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 2.705 1.370
Passive latente Steuern 11.876 10.399
Langfristige Verbindlichkeiten 251.709 272.876
Gezeichnetes Kapital 51.132 51.132
Andere Eigenkapitalposten 1.142.319 1.106.998
Nicht beherrschende Anteile 1.314 1.417
Eigenkapital 1.194.765 1.159.547
Bilanzsumme 1.651.732 1.681.592
|

"Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaR IFRS 3.

Konzernabschluss
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Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

I
Gezeichne- Bilanz- Ubriges Anteile der Nicht be-
in Tausend € tes Kapital Riicklagen ewinn Gesamt-  Aktionare der herrschende Gesamt
P 9 ergebnis  Eppendorf SE Anteile
01.01.2022 51.132 648.828 339.019 -23.415 1.015.564 2.334 1.017.898
Anderung der
Pensionsverpflichtungen - - - 38.496 38.496 - 38.496
Ergebnis aus der Bewertung
von Finanzinstrumenten - - - -1.859 -1.859 - -1.859
Wahrungsveranderung - - - 926 926 22 948
Sonstiges Ergebnis nach Steuern - - - 37.563 37.563 22 37.585
Periodenergebnis - - 156.814 - 156.814 900 157.714
Gesamtergebnis - - 156.814 37.563 194.377 922 195.299
Zufuhrung zu Gewinnriicklagen - 90.870 -90.870 - - - =
Dividende fiir das Vorjahr - - -47.553 - -47.553 - —47.553
Dividende an nicht
beherrschende Anteilseigner - - - - - - -
Anderung der
Konsolidierungskreises - -4.258 - - -4.258 -1.839 -6.097
31.12.2022/01.01.2023 51.132 735.440 357.410 14.148 1.158.130 1.417 1.159.547
Anderung der
Pensionsverpflichtungen - - - —4.089 —4.089 - -4.089
Ergebnis aus der Bewertung
von Finanzinstrumenten - - - 28.243 28.243 - 28.243
Wahrungsveranderung - - - -34.818 -34.818 20 -34.798
Sonstiges Ergebnis nach Steuern - - - -10.664 -10.664 20 -10.644
Periodenergebnis - - 87.046 - 87.046 312 87.358
Gesamtergebnis - - 87.046 -10.664 76.382 332 76.714
Zufuhrung zu Gewinnriicklagen - 120.802 -120.802 - - - =
Auflésung von Gewinnriicklagen - -11.818 11.818 - - - =
Dividende fur das Vorjahr - - -39.372 - -39.372 - -39.372
Dividende an nicht
beherrschende Anteilseigner - - - - - =172 =172
Anderung des
Konsolidierungskreises - -1.689 - - -1.689 -263 -1.952
31.12.2023 51.132 854.553 284.282 3.484 1.193.451 1.314 1.194.765
|

Konzern-Kapitalflussrechnung

I
in Tausend € 2023 2022'
Ergebnis nach Steuern 87.358 157.714
Abschreibungen und Wertminderungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte 68.834 49.170
Abschreibungen auf Nutzungsrechte 17.988 15.549
Ergebnis aus dem Abgang von Sachanlagen, immateriellen Vermogenswerten
und ubrigen Finanzanlagen 252 =52
Veranderung der Nutzungsrechte (ohne Abschreibung) -22.012 -44.821
Veranderung der sonstigen kurzfristigen Riickstellungen -9.252 11.785
Veranderung der Pensionsriickstellungen 7.282 -56.565
Veranderung der Pensionsriickstellungen im sonstigen Ergebnis -4.089 38.496
Veranderung der latenten Steueranspriiche und Steuerschulden -4.392 10.524
Veranderung der Vorrate =17.742 -92.426
Veranderung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und Vertragsvermdgenswerte 20.892 -13.221
Veranderung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -31.469 16.455
Veranderung der Steuererstattungsanspriiche —35.252 -10.601
Zinsaufwendungen abzgl. Zinsertrage 1.641 217
Sonstige Veranderung 36.463 27.231
Ertragsteuern 27.469 70.014
Gezahlte Ertragsteuern —63.028 -83.967
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit 80.943 95.502
Auszahlungen flr Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte -74.152 —-87.556
Einzahlungen aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten 3.563 607
Auszahlungen flr den Erwerb von Tochterunternehmen,
at-equity-bilanzierten Unternehmen und iibrigen Finanzanlagen —2.898 —2.385
Erhaltene Dividenden von assoziierten Unternehmen - 239
Erhaltene Dividenden von iibrigen Finanzanlagen 1.870 1.656
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -71.617 -87.439
Gezahlte Dividenden an Aktionare der Eppendorf SE -39.372 —47.553
Gezahlte Dividenden an nicht beherrschende Anteilseigner =172 -
Auszahlungen aus der Tilgung von langfristigen Finanzkrediten -32.982 -24.733
Auszahlungen aus der Tilgung von Leasingverbindlichkeiten =17.251 -15.142
Auszahlungen fur die Aufstockung von Beteiligungen -1.952 -6.097
Erhaltene Zinsen 3.159 2.500
Gezahlte Zinsen -4.800 -2.283
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit -93.370 -93.308
Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelbestands -84.044 -85.245
Wechselkursbedingte Anderung des Finanzmittelbestands -3.827 3.849
Veranderung des Finanzmittelbestands -87.871 -81.396
Finanzmittelbestand am 01.01. 263.957 345.353
Finanzmittelbestand am 31.12. 176.086 263.957

|

"Inklusive riickwirkender Anpassungen gemaB IFRS 3.
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Bericht des Aufsichtsrats

Schwerpunkte der Aufsichtsratstatigkeit
Das Jahr 2023 war fir Eppendorf ein herausfor-
derndes Jahr. Nachdem sich im letzten Quartal des
Jahres 2022 die Nachfrage schon abgeschwacht
hatte, verstarkte sich dieser Trend branchenweit
im Jahr 2023 weiter. Steigende Energiekosten und
eine hohe Inflation lieBen daruber hinaus Material-
preise und Betriebskosten steigen. Der Vorstand
hat in Absprache mit dem Aufsichtsrat ein unter-
nehmensweites Kosten-Management initiiert, um
Eppendorf gut durch diese Zeit zu fihren. Es soll
sicherstellen, dass die Unternehmensgruppe ihre
Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig sichert und wei-
tere Marktanteile hinzugewinnt.

Der Konzernumsatz hat sich im Jahr 2023 um 12,3
Prozent reduziert und lag bei 1.081,4 Mio. €. Das ist
unter oben genannten Umstanden eine respektable
Leistung, die vor allem durch die hohe Einsatzbe-
reitschaft der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und
deren gute Zusammenarbeit ermoglicht wurde.

Mit der konsequenten Verfolgung unserer langfris-
tigen Unternehmensstrategie sowie den mittelfris-
tigen Manahmen zur Steigerung von Ertragskraft
und Innovationsstarke legte Eppendorf die Basis fur
eine weiterhin erfolgreiche Zukunft.

Zusammenarbeit zwischen Vorstand

und Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Eppendorf SE hat im Be-
richtsjahr den Vorstand kontinuierlich tberwacht
und beratend begleitet. Der Vorstand hat den
Aufsichtsrat regelmaRig, zeitnah und umfassend

im Rahmen der jeweiligen Sitzungen Uber die
Geschaftsentwicklung, die wirtschaftliche Situation
des Unternehmens sowie uber die Finanz- und In-
vestitionsplanung informiert. Darlber hinaus hat
sich der Aufsichtsratsvorsitzende laufend schrift-
lich oder durch Einzelgesprache durch die beiden
Co-Vorsitzenden des Vorstands bzw. vom Sprecher
des Vorstands Uber wesentliche Entwicklungen und
Entscheidungen unterrichten lassen. Zu Zweifelsfra-
gen oder weitreichenden Entscheidungen wurde der
Aufsichtsratsvorsitzende zudem konsultiert.

Wesentliche Inhalte der einzelnen
Sitzungen des Aufsichtsrats

Im abgelaufenen Geschaftsjahr fanden funf Auf-
sichtsratssitzungen statt. Beschlisse durch den
Aufsichtsrat wurden sowohl in den Sitzungen als
auch schriftlich in drei Umlaufverfahren gefasst.

In der Bilanzsitzung am 12. April 2023 wurde der
Jahres- und Konzernabschluss erortert und gebilligt.
Zudem berichtete der Vorstand umfassend uber den
bisherigen Geschaftsverlauf im Jahr 2023. Ferner
wurden neue Strategien flr die Business Divisions
Liquid Handling und Consumables sowie MaRnah-
men zum unternehmensweiten Kosten-Management
vorgestellt und ein Update zur Nachhaltigkeitsstra-
tegie des Unternehmens gegeben. Der Aufsichtsrat
genehmigte zudem das Investment in einen neuen
Produktionsstandort fur Zentrifugen in Japan.

Der Aufsichtsrat wurde in der Hauptversammlung
am 12. Mai 2023 neu gewahlt. Am gleichen Tag fand
die konstituierende Aufsichtsratssitzung statt. Dort
wurden der Vorsitzende des Aufsichtsrats, die stell-
vertretenden Vorsitzenden sowie die Mitglieder des
Prifungsausschusses (Audit Committee) und des
Personal-, Vergutungs- und Nominierungsausschus-
ses (Compensation Committee) gewahlt.

In der Aufsichtsratssitzung vom 6. und 7. Juli 2023
berichtete zunachst der Vorstand umfassend uber
den bisherigen Geschaftsverlauf im Jahr 2023.
Zudem wurden dem Aufsichtsrat neue Strategien
fur einzelne Geschaftsbereiche und Marktregionen
sowie der Stand von laufenden unternehmensweiten
Initiativen vorgestellt und mit ihm diskutiert.

In der Aufsichtsratssitzung vom 4. Oktober 2023
bestellte der Aufsichtsrat Dr. Dirk Eric Loebermann
mit Wirkung zum 15. Oktober 2023 zum weite-

ren Vorstand und Chief Operating Officer. Zudem
wurde Dr. Wilhelm Pluster zum Sprecher des
Vorstands ernannt.

In der Aufsichtsratssitzung am 15. Dezember 2023
berichtete der Vorstand umfassend Uber den

Geschaftsverlauf 2023. Der Aufsichtsrat bewilligte das
Budget 2024 und diskutierte die Investitionsplanung
2024. Zudem wurden mogliche Wachstumsfelder
erortert und weitere MaBnahmen zum unternehmens-
weiten Kosten-Management vorgestellt und geneh-
migt. SchlieBlich wurden neue Geschaftsordnungen
fur den Vorstand und den Aufsichtsrat erlassen.

Tatigkeit der Ausschiisse des Aufsichtsrats
Der Aufsichtsrat hat mit dem Prifungsausschuss
(Audit Committee) und dem Personal-, Vergu-
tungs- und Nominierungsausschuss (Compensation
Committee) weiterhin zwei Ausschiisse eingerichtet.
Sie bereiteten die Beratungen und Beschlisse des
Gesamtaufsichtsrats vor. Die Ausschussvorsitzenden
berichteten in den Aufsichtsratssitzungen regelma-
Big uber die Arbeit der Ausschusse.

Personalia

Am 4. Oktober 2023 wurde Dr. Dirk Eric Loebermann
mit Wirkung zum 15. Oktober 2023 zum weiteren
Vorstand der Eppendorf SE gewahlt. Am gleichen
Tag wurde Dr. Wilhelm Plister vom Aufsichtsrat
zum Sprecher des Vorstands ernannt. Die beiden
Co-Vorsitzenden des Vorstands Eva van Pelt und
Dr. Peter Fruhstorfer haben ihre Amter am

10. Oktober 2023 niedergelegt.

In den Aufsichtsrat wurden in der ordentlichen Haupt-
versammlung Philipp von Loeper, Prof. Dr. EImar Hinz,
William A. Linton Il1, Ph.D., Poncho Meisenheimer,
Marlis Kripke und Peter Schmidt gewahlt.

Jahres- und Konzernabschluss

zum 31. Dezember 2023

Der Konzernabschluss wurde gemaR den Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS) auf-
gestellt. Der von der Hauptversammlung gewahlte
und vom Aufsichtsrat beauftragte Abschlussprufer,
die Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprufungs-
gesellschaft, Stuttgart, hat ihn ebenso wie den
Jahresabschluss der Eppendorf SE, den Lagebericht
und den Konzernlagebericht geprift und mit einem
uneingeschrankten Bestatigungsvermerk vom

17. April 2024 versehen.

Bericht des Aufsichtsrats

Diese Unterlagen mit den dazugeharigen Prifungs-
berichten des Abschlusspriifers haben allen Mit-
gliedern des Aufsichtsrats vorgelegen und wurden
einschliellich der entsprechenden Berichte des
Vorstands besprochen.

Der Abschlussprufer hat den Prifungsausschuss
und den Aufsichtsrat Uber wesentliche Ergebnisse
seiner Prufung unterrichtet.

Prifungsausschuss und Aufsichtsrat haben das
Ergebnis der Prifung des Abschlusspriifers und
des Prifungsausschusses zustimmend zur Kenntnis
genommen und im Rahmen eigener Prifungen von
Jahresabschluss, Lagebericht sowie Konzernab-
schluss und Konzernlagebericht der Eppendorf SE
festgestellt, dass Einwendungen nicht zu erheben
sind. Der Prufungsausschuss hat dem Aufsichtsrat
empfohlen, den Jahresabschluss und den Konzern-
abschluss vom 31. Dezember 2023 zu billigen.

Der Aufsichtsrat billigte den vom Vorstand am

17. April 2024 aufgestellten Jahresabschluss sowie
den Konzernabschluss der Eppendorf SE. Der
Jahresabschluss ist damit festgestellt. Ferner hat
der Aufsichtsrat auch den Gewinnverwendungsvor-
schlag gepruft und sich diesem angeschlossen.

Der Prifungsausschuss hat sich zudem uber die
Arbeit der Internen Revision im Geschaftsjahr 2023
detailliert informiert.

Fur ihre Leistungen und ihr Engagement im
Geschaftsjahr 2023 spricht der Aufsichtsrat dem
Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern der Eppendorf Gruppe im In- und Ausland
seinen Dank und seine Anerkennung aus.

Hamburg, 17. April 2024

mfr fors

Philipp von Loeper
Aufsichtsratsvorsitzender
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Organe

Aufsichtsrat

Philipp von Loeper
Vorsitzender

Prof. Dr. Elmar Hinz
Stellvertretender Vorsitzender

William A. Linton Ill, Ph.D.
Stellvertretender Vorsitzender

Poncho Meisenheimer
Mitglied des Aufsichtsrats

Marlis Kripke
Arbeitnehmervertreterin

Peter Schmidt
Arbeitnehmervertreter

Stand: 17. April 2024

Vorstand

Dr. Wilhelm Pliister
Sprecher des Vorstands,
Chief Technology Officer

Axel Jaeger
Chief Financial Officer

Dr. Dirk Eric Loebermann
Chief Operating Officer
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